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Viking Line bedrev under ar 2025
trafik med fartygen Gabriella,
Viking Cinderella, Viking Glory,
Viking Grace och Viking XPRS.
Dartill fortsatte Birka Gotland sin
kryssningstrafik fran Stockholm.
Fartyget dr saméagt med
Gotlandsholaget.

Vara fartyg avgar fran Aland, Stockholm,
Abo, Tallinn och Helsingfors. Moderbola-
get Viking Line Abp:s aktier ar noterade
pa NASDAQ Helsingfors. Bolagets hemort
ar Mariehamn.

Till Viking Line-koncernen hor de heldgda
dotterbolagen Viking Line Skandinavien
AB, Viking Rederi AB, OU Viking Line Eesti,
Viking Line Finnlandverkehr GmbH och
Viking Line Buss Ab. Dessutom ingar i
koncernen joint-venturebolaget Got-

land Alandia Cruises AB (50 % agande),

intressebolaget Alandia Férsakring Abp
(24,5 % direkt och indirekt dgande) samt
agarintressebolaget Rederiaktiebolaget
Eckerd (20 %).

Mission
Vi lankar samman landerna runt norra
Ostersjon genom att bedriva en hallbar
och regelbunden farjetrafik fér var och
en. Vara tre grundtjanster ar
kryssningar, person- och
frakttransporter. Var uni-
ka kompetens att kom-
binera dessa tjanster
skapar kund- och
affarsnytta.

Vision
Vi ar det ledande
varumarket inom

vart trafikomrade
och det prefererade

e W — e == S -

S |
valet for alla som séker transporter och
upplevelser. Vi ska bibehalla och vidareut-
veckla var position som ett |[bnsamt foretag.

Verksamhetsomrade

Viking Lines trafikomrade omfattar norra
Ostersjén med Finland, Sverige och Balti-
kum som huvudmarknader. Vi har férsalj-
ningskontor i Finland, Sverige, Estland och
Tyskland. Utover detta erbjuder dotterbo-
laget Viking Line Buss Ab bussresor med
utgadngspunkt fran Aland.

Finlands storsta
sjéarbetsgivare

Viking Line ar Finlands storsta
sj0arbetsgivare. Totalt sys-
selsatts over 45 olika yrkes-
grupper pa ett fartyg inom
omraden som drift, underhall,

butik, kok, hotell, underhallining,

konferens, ordning och sjukvard.

Vérdegrund

Viking Line ar fér var och en.
Vara kunder ar var framsta
prioritet och vi stravar efter att
overtraffa deras férvantningar,
sarskilt avseende god service.

* Vi respekterar vara medarbetare och
vardesatter initiativ, innovation, sam-
arbete, Oppenhet, arlighet, lojalitet
samt ansvarstagande.

« Vi star for 6dmjukhet och kostnads-
medvetenhet.

« Vi tar vara pa alla mojligheter att gora
en god affar.

* Vara fartyg ar trygga och valskotta.

* Var verksamhet bedrivs i enlighet med
gallande miljdnormer och lagstiftning.

« Vi stravar efter att kontinuerligt
forbattra vart miljo- och hallbarhets-
arbete.
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M/S Gabriella

Helsingfors-Mariehamn-Stockholm

Byggd 1992, lev. 1997
35492 GT

Langd 171,2m

2 400 passagerare
400 personbilar

900 filmeter

2 382 baddar

+

M/S Viking Cinderella

Helsingfors-Mariehamn-Stockholm

Lev. 1989

46 398 GT

Léngd 191,0 m
2560 passagerare
306 personbilar
760 filmeter

2500 baddar

+

M/S Viking Glory

Abo-Aland-Stockholm

Lev. 2021

63 000 GT

Langd 222,5 m

2 800 passagerare
584 personbilar

1 500 filmeter
3105 baddar

+

M/S Viking Grace

Abo-Aland-Stockholm

Lev. 2013

57 565 GT

Léngd 218,0 m

2 800 passagerare
556 personbilar

1 275 filmeter
2950 baddar

+

M/S Viking XPRS

Helsingfors-Tallinn

Lev. 2008

35918 GT

Langd 185,0 m
2500 passagerare
220 personbilar
995 filmeter

736 baddar

+

M/S Birka Gotland

Stockholm-Mariehamn

Byggd 2004, lev. 2024
34924 GT

Langd 177 m

1 800 passagerare
Inget bildack

1987 baddar

==
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Mot en
klimatneutral

(XX
sjofart
IMO:s Net-Zero Framework,
EU ETS och FuelEU Maritime

Sjofarten star infor en historisk
omstallning. Det ar inte latt att
hdnga med i de olika regelverk
som tagits fram. Nedan férsoker
vi beskriva det som for tillfillet ar
aktuelit.

Med bade globala och europeiska regel-
verk pa plats formas framtidens maritima
landskap av klimatmal, utslappsbegrans-
ningar och teknologisk innovation. Det

ar tre centrala initiativ som driver denna
forandring: IMO:s Net-Zero Framework,
EU ETS och FuelEU Maritime.

Globalt - IMO:s Net-Zero Framework

IMO:s Net-Zero Framework ar ett globalt
regelverk for att minska vaxthusgas-
utslappen fran sjofarten, med malet att
na nettonollutslapp till 2050. Ramverket
innehaller:

* Globala branslestandarder och bindan-
de utslappsmal for fartyg 6ver 5 000 GT.

« Ett system for koldioxidprissattning och
en Net-Zero fond for att stdédja omstall-
ningen.

» Tva nivaer av utslappsmal: en basniva
och en striktare direktniva, med ekono-
miska incitament for fartyg som inte nar
malen.

FN:s internationella sjofartsorganisation,
IMO:s miljoskyddskommitté (MEPC) sam-
mantradde i april 2025 samt pa nytt i ok-
tober 2025. Ramverket, som preliminart

godkants i aprilmaotet, var planerat att
formellt antas vid det extra MEPC-motet i
oktober. Vid detta mote beslét dock IMO
att skjuta upp det formella antagandet
av Net-Zero Framework med ett ar, till
oktober 2026, efter starka motsattningar
fran bland annat USA, Saudiarabien och
nagra andra lander. Majoriteten av med-
lemsléanderna stodde ramverket, men
splittringen ledde till att beslutet skots
upp. Nasta formella beslut om antagande
vantas vid MEPC-métet i oktober 2026.
Om ramverket da antas, kan det trada

i kraft tidigast i mars 2028. Under tiden
ar det regionala regelverk som driver
utvecklingen mot klimatneutral sjofart,
men osakerheten kring globala regler
paverkar investeringar och strategier i
sjofartsbranschen.

Europa
- EU:s regelverk
EU ETS

Sedan 2024 omfattas
sjofarten av EU:s ut-
slappshandelssystem (EU
ETS), vilket innebar att
fartyg maste kopa utslappsratter for sina
CO2-utslapp inom EU. Systemet omfattar
100 % av utslappen inom EU och 50 %

av utslappen fran resor till/fran EU och
kommer att inkludera alla véxthusgaser,
sasom metan och dikvaveoxider fran
2026. EU ETS ar ett verktyg for att satta
ett pris pa utslapp och driva investeringar
till grénare teknologi och branslen.

FuelEU Maritime - stegvis minskning
av brénslets klimatpaverkan

Fran januari 2025 galler FuelEU Maritime,
ett EU-regelverk som kraver att fartyg
minskar sin arliga véxthusgasintensitet
med:

+ 2 % ar 2025, stigande till 80 % ar 2050
jamfort med 2020 ars niva.

* Regelverket omfattar utslapp genom
hela branslets livscykel - fran produk-
tion till férbranning.

+ Fran 2030 maste passagerar- och con-
tainerfartyg anvanda landstrom vid kaj.

+ Méjlighet till pooling och banking av
utslappskrediter mellan fartyg.

* FuelEU Maritime ar utformat for att
framja anvandningen av alternativa
branslen och minska utslapp bade till
havs och i hamn.

Utmaning: Dubbelreglering

Eftersom IMO:s ramverk ar globalt och
FuelEU ar regionalt, riskerar fartyg som
trafikerar EU att omfattas av dubbel reg-
lering fran 2028. EU har dock inkluderat
en dversynsmekanism i FuelEU som kan
leda till att EU anpassar eller ersatter sin
reglering om IMO:s ramverk anses till-
rackligt ambitiost och effektivt. Diskussio-
ner fors kontinuerligt gallande detta.

Det &r vart att notera att kravnivan i den
foreslagna globala branslestandarden ar
mer ambitids jamfort med den regio-

nala FuelEU Maritime Regulation. Den
regionala regleringen maste anpassas i
takt med att de globala systemen trader
i kraft.

Hur dessa regelverk slutligen utformas
har en avgdrande betydelse for sjofar-
tens I6nsamhet i framtiden. Praktiskt
taget maste branschen inom 25 ar stélla
om fran ett beroende av fossila branslen
till drift med enkom férnybara eller alter-
nativa branslen. Ett tidsspann om 25 ar
ar en kort tid for en hel bransch att ta sig
fran den ena ytterligheten till den andra,
i synnerhet da alternativa branslen eller
teknologier som utnyttjar dem knappt
existerar idag.

De steg vi pa Viking Line tar idag, sdsom
att utnyttja fornybara branslen i allt
hogre grad och att utveckla koncept for
elektrifierad fartygsdrift, ar grundpelare

i vart hallbarhetsarbete. Var ambition ar
att agera snarare an reagera och att visa
vagen for en hel bransch, sdsom vi gjorde
nar vi byggde Viking Grace. Genom
malmedvetna satsningar, nyfikenhet och
mod kan vi férvandla utmaningarna till
mojligheter. Var resa mot klimatneutral
sjofart ar 1ang, men tillsammans kan vi
bevisa att det gar och att vi gor skillnad
redan idag.

Johanna Boijer-Svahnstrém

Direktor, extern kommunikation,
hallbarhet, land HR
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Viking Lines malsattning att na
en helt utslappsfri trafik innan

ar 2050. Genom kraftigt okad
anvandning av férnybar biogas,
mojligheten att resa fossilfritt och
utvecklingen av grona sjéfarts-
korridorer tar vi avgorande steg
mot en emissionsfri sjofart.

Biogasens roll i omstallningen

De viktigaste faktorerna for att minska
sjofartens utslapp ar energieffektivitet
och bransleval. Det senaste decenniet har
Viking Line investerat narmare 9 M euro i
teknik som minskar energiférbrukningen
och optimerar driften ombord pa samtliga
fem fartyg. Samtidigt drivs vara nyaste
fartyg Viking Glory och Viking Grace sedan
sommaren 2025 med en 50/50-kombinati-

on av biogas och naturgas. Malsattningen
ar att fortsatta pa denna niva.

Den hoga andelen biogas ar ett rejalt
genombrott med matbara effekter: under
2025 minskade vara vaxthusgasutslapp
med 50 000 ton. Den cirkuléra ravaru-

basen ar ocksa en viktig del av klimatnyttan.

Merparten av matavfallet fran var restau-
rangverksamhet gdr ocksa direkt till biogas-
tillverkning.

Kunderna bidrar
till utslappsminskningar

Vi har de senaste aren ocksa utvecklat ett
erbjudande om fossilfria resor. Den enskilda
resans utslapp vags upp genom att mot-
svarande mangd biobransle adderas som
drivmedel. Darigenom kan kunderna bidra till
ytterligare utsldppsminskningar p& Ostersjon.

Tack vare vara tidiga teknikinvesteringar
kan vi nu kopa stora volymer biogas trots

att det kostar mer an flytande naturgas.
Genom att erbjuda vara kunder fossilfria re-
sor 6kar ocksa anvandningen av fornybart
bransle ytterligare. Alla resenarer, inklusive
fraktkunder, kan valja en fossilfri resa via
ett enkelt tillval.

Ostersjons gréna korridorer
vaxer fram

Omstallningsarbetet stannar inte vid
fartygens framdrift. Parallellt utvecklar vi
ocksa grona sjofartskorridorer tillsammans
med hamnarna i Stockholm, Abo, Helsing-
fors och Tallinn. Malet ar att skapa klimat-
neutrala transportleder, samtidigt som
infrastrukturen stédjer 6vergangen fran
fossila branslen.

En gron sjofartskorridor handlar inte bara
om branslet, utan om helheten och ett ge-
mensamt ansvar. Andra viktiga satsningar
ar landstrém i hamnarna och investeringar i

framtida teknik tillsammans med hamnarna
och o6vriga aktorer.

Den storskaliga omstallningen till en
utslappsfri sjofart kraver att alla bidrar.
Men det ar fullt gérbart och vi pa Viking
Line tillsammans med vara kunder och
resendarer ar redan pa mycket god vag.

Dani Lindberg
Head of Sustainability
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Vért engagemang
for FN:s globala mal
for hallbar utveckling

Var ambition ar att hallbarhet en dag genomsyrar hela var vardekedja och alltid ligger som grund for besluten med
ekonomiska eller ekologiska konsekvenser. Vi vill beméta vara kunder och anstillda med respekt och viarna om deras halsa,
sdkerhet och valbefinnande. Vi har valt att prioritera fyra omraden dar vi tror att vi kan gora skillnad.

Hallbar energi fér alla

Vi fortsatter vara foregangare i tillamp-
ning av ny klimatsmart teknologi. Vi
testar nya och aven alternativa tekniska
|6sningar for att uppna minskade ut-
slapp. Vi fortsatter stdda och samarbeta
med innovativa foretag och forskare
inom energiteknologi.

HAV OCH MARINA
RESURSER

14

Hav och marina resurser

Vara fartyg slapper inte ut nagot avfalls-
vatten i havet. Vi anvander inte heller
nagra giftiga bottenfarger. Vi forbinder
oss att fortsatta hitta satt att minska
forbrukning av vatten och kemikalier

i var verksamhet.

GOD HALSA OCH
VALBEFINNANDE

v

Halsa och vilbefinnande

Trivsel pa arbetsplatsen och en halso-
sam livsstil ar grunden till god framgang
i arbetet. Genom gott ledarskap skapas
en Oppen, kreativ, trygg och trivsam
atmosfar dar medarbetarnas arbetsin-
satser uppmarksammas och erkanns
och dar alla behandlas jamlikt. Vi framjar
valmaende, friskvard och personaltrivsel
genom att uppmuntra och stéda me-
ningsfulla fritidssysselsattningar.

HALLBAR
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

Hallbar konsumtion och produktion

Vi forbinder oss att sortera restprodukter
som bildas genom var verksamhet. Vi vill
maximera atervinning, och dar mojligt,
ateranvanda ravaror. Vi stravar efter att
minska avfallsmangderna och skapa allt
fler cirkulara materialfléden.

VIKING LINE HALLBARHET 2025 7
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Omséttning: 480,9 Meur
Resultat fore skatter: 18,9 Meur
Investeringar: 16,8 Meur
Soliditet: 55,8%
Passagerare: 4608 573
Fraktenheter: 139 484
Personbilar: 509 634
Birka Gotland: 570513

Ar 2025 praglades av en stabil
verksamhet i ett fortsatt utmanan-
de omvarldsldge. Den ekonomiska
osdkerheten i trafikomradet, 6ka-
de kostnader och nya regulatoris-
ka krav stallde hoga krav pa effek-
tivitet och anpassningsformaga.
Samtidigt visade Viking Line styrka
genom stabila volymer, ett starkt
fraktutfall och fortsatt framdrift i
hallbarhetsarbetet.

Passagerare
2025

24,2%

49,6%

@ Finland 49,6% (50,1%)
Sverige 24,2% (24,3%)
© Ovriga lander 26,2% (25,6 %)

Under aret reste totalt 4 608 573 passa-
gerare med Viking Lines helagda fartyg.
Passagerarvolymerna lag i stort sett i

niva med féregdende ar, trots planerade
dockningar under arets inledning. Antalet
passagerare pa samagda Birka Gotland
uppgick till 570 513.

Sjofarten ar helt avgérande for att

knyta ihop infrastrukturen i de nordiska
och baltiska regionerna med resten av
Europa. Fraktverksamheten utvecklades
mycket positivt och nadde ett nytt rekord

Marknadsandel,

@ Viking Line 32,1% (32,8%)
© Ovriga 67,9% (67,2%)

passagerare frakt

med 139 484 transporterade frakten-
heter, vilket ytterligare starkte fraktens
betydelse fér bade I6nsamhet och for-
sorjningstrygghet.

Hallbarhetsarbetet intensifierades i

takt med att sjoéfarten omfattades till 70
procent av EU:s utslappshandelssystem
ETS och FuelEU Maritime tradde i kraft.
Viking Line hanterade regelverken genom
Okad energieffektivitet och 6kad an-
vandning av biobranslen, samtidigt som
arbetet med langsiktiga l6sningar for

Marknadsandel,

19,4%

@ Viking Line 19,4% (17,8 %)
© Ovriga 80,6% (82,2%)

Antal anstallda
i medeltal

@ Landpersonal 456 (468)
© Sjopersonal 1984 (1934)

klimatneutral sjofart fortsatte. Omstall-

ningen till fossilfria branslen styrs inte av
kostnaden for utslappsratter, utan av till-
gangen pa alternativa fossilfria branslen.

Gallande framtiden foljer vi med stor
uppmarksamhet konjunkturernas
utveckling och anpassar oss till att moéta
de utmaningar vi stalls infor, i synnerhet
gallande de nya miljénormerna.

VIKING LINE HALLBARHET 2025 8



Vara
anstadllda

Medelantalet anstallda i
koncernen uppgick under 2025
till 2 441 personer (2 403), varav
2000 (1 938) i moderbolaget.
Antalet landanstallda var 456

(468) och antalet sjéanstallda
1984 (1 935).

Under aret var 305 personer (257)
anstallda i ett av Viking Line Abp:s
dotterbolag uthyrda till intressebola-
get Gotland Alandia Cruises AB, som
bedriver kryssningstrafik med fartyget
Birka Gotland. Den uthyrda persona-
len bestod huvudsakligen av service-
personal.

Vid utgangen av 2025 hade koncernen
totalt 2 730 anstallda (2 583). Av dessa
var 2 227 personer bosatta i Fin-
land (2 056), 373 i Sverige (401), 129

i Estland (120) och 1 person i dvriga
lander (6).

Andelen méan uppgick till 56,8 pro-
cent (57,9) och andelen kvinnor till
43,2 procent (42,1). Andelen kvinnor
i formansstallning dkade till 28,9
procent (25,7). Personalens genom-
snittsalder var 44,5 ar (44,0).

VIKING LINE HALLBARHET 2025




Omsattning och ovriga intakter 483 MEUR

Personal
124 MEUR

Finansiarer
6 MEUR

Aktiedgare
17 MEUR

De viktigaste kassaflédena
bestar av intakter fran vara kun-
der, inkdp fran varu- och tjans-
televerantorer, [6ner till perso-
nalen, betalningar till och fran
offentlig sektor samt dividender
till aktiedgare och finansierings-
kostnader till finansiarer.
Koncernens omsattning samt
ovriga intakter uppgick ar 2025

Viking Lines verksamhet
skapar ett ekonomiskt
mervarde for koncernens
intressenter i de lander
och marknadsomraden dér
vi verkar.

Leverantorer
284 MEUR

till 483,2 miljoner euro. Koncer-
nens inkdp fran leverantorer
uppgick till 283,9 miljoner euro
och investeringarna uppgick till
19,8 miljoner euro, varav 11,9
miljoner euro huvudsakligen av-
ser investeringar i fartyg och 7,7
miljoner euro avser investering-
ar i materiella och immateriella
tillgangar.

Viking Line sysselsatte i medeltal
2 441 personer. Till personalen
betalades totalt 123,7 miljoner
euro i nettoléner och pensions-
kostnader. Till den offentliga
sektorn betalade Viking Line to-
talt 46,0 miljoner euro i form av
offentliga hamnkostnader och
fartygsavgifter, utslappsratter,
skatter pa léner, sociala avgifter

Kvarldmnat for utveckling
av verksamheten
6 MEUR

samt inkomstskatter. Koncernen
erholl statlig restitution sam-
manlagt 36 miljoner euro. Till
aktiedgare utbetalades under
rakenskapsaret sammanlagt
17,3 miljoner euro i dividender.
Koncernens resultatrakning,
balansrakning och kassaflodes-
analys presenteras i sin helhet i
Viking Lines bokslut.
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VIKING LINE

Finlands
storsta sjo-
arbetsgivare

Viking Line ar med sina fem egna
fartyg under finsk flagg Finlands
storsta sjoarbetsgivare.

Under 2025 har vi fortsatt att lyfta fram
betydelsen av en stark inhemsk sjofart,
bade ur ett sysselsattnings- och bered-
skapsperspektiv. Nar Viking Cinderella
atergick till rutten Helsingfors-Stock-
holm och samtidigt inférdes i det finska
fartygsregistret starktes ytterligare den
finskflaggade trafiken pa Ostersjon.
Darmed drivs all var egen linjetrafik med
fartyg under finsk flagg och med huvud-
sakligen finlandsk besattning.

Aterbetalningssystemet
tryggar sjofartens konkurrenskraft

For att den europeiska sjofarten ska
kunna konkurrera pa lika villkor globalt
tillampas aterbetalningssystem for skat-
ter och sociala avgifter i flera EU-lander,
déribland Finland, Sverige och Danmark.

Systemet foljer EU:s riktlinjer for statligt
stod till sjéfarten och ar en grundférut-
sattning for att uppratthalla trafik under
nationell flagg med egna besattning-

ar. Finland har, till skillnad fran andra
europeiska lander, valt en modell dar
rederierna betalar arbetsgivaravgifterna
och déarefter ansoker om aterbetalning.
Som Finlands storsta sjdarbetsgivare
star Viking Line for en betydande andel
av de skatter och avgifter som uppbars
for sjofolk. Aterbetalningens omfattning
ar omkring 2 400 finldndska samt 350
svenska sjéman inklusive vikarier.

Aterbetalningssystemet, som ibland dven
kallas foretagsstod, ar inte ett statligt
stdd av samma slag som andra direkta
stodformer, utan just ett aterbetalnings-
system. Om systemet for aterbetalning
av bemanningskostnader skars ned upp-
star inga besparingar i statsbudgeten.
Rederierna skulle inte langre aterbetala
nagot till staten, eftersom fartygen av

konkurrensskal sannolikt skulle byta
flagg. Samtidigt riskerar foljden att bli
omfattande arbetsléshet. Kommunerna
- sarskilt i glesbygdsomraden - skulle
férlora skatteintakter. | andra lander,
sasom Sverige, tillampas ett nettosystem
dar medlen inte gar via statens budget.

Sjofarten skapar livskraft
i glesbygd och skargard

Viking Lines landorganisation ar huvud-
sakligen placerad i anslutning till vara
marknadsenheter och terminaler, medan
sjopersonalen ar geografiskt spridd over
stora delar av Finland, Aland, Sverige, Est-
land och aven landsbygdsomraden i vara
naromraden. Under 2025 har vi fortsatt
att betona hur sjofarten mojliggor arbete
och boende aven utanfor tillvaxtcentra.

Arbetet ombord sker i skiften, med lang-
re sammanhangande ledigheter, vilket
gor det mojligt for manga att bo kvar i
skargards- och glesbygdskommuner. Pa

sa satt bidrar sjofarten till att uppratthalla
befolkningsunderlag, lokala skatteintakter
och samhallsservice i regioner dar alternati-
va arbetsmojligheter ofta ar begransade. For
mindre och avlagsna orter kan sjofartsna-
ringen vara av avgorande betydelse for lokal
livskraft.

En global naring
med europeiska spelregler

Sjofarten verkar pa en global marknad dar
konkurrensen ar hard och dar aktorer fran
ldgkostnadslander ofta verkar under helt an-
dra férutsattningar an europeiska rederier.
Viking Line har under 2025 tydligt framhallit
vikten av att Finland aven fortsattningsvis
tillampar samma regelverk och stédsystem
som Ovriga europeiska sjofartsnationer.

Av Finlands export och import transporteras
96 procent sjovagen. Vi ar helt beroende av
att sjétransporterna fungerar kontinuerligt
for forsorjningsberedskapen samt handeln.

VIKING LINE HALLBARHET 2025 11



Sdkerheten

har hégsta
prioritet inom
Viking Lines
verksamhet

Viking Line arbetar dagligen med
olika sakerhets- och sjéfarts-
skyddsfragor. En viktig del ar re-
gelbunden och proaktiv utbildning
av fartygens beséttningar.

ISMC, Sédkerhet

(International Safety
Management Code)

Ar den kod som rederiet och fartygen ska
efterleva gallande Sakerhet. Traficom &
klassificeringssallskapen ar tillsynsmyn-
digheter for fartygen och rederiet och
utfardar DoC (Document of Compliance)
fér rederiet samt skilda certifikat inom
sakerhet & skydd for fartygen. For att
tillse att fartygen trafikerar sakert och i
enlighet med ISM-kodens krav finns det
iland en sa kallad DPA-funktion (Desig-

nated Person Ashore). DPA-funktionen
auditerar fartygen, utvecklar Sakerhets-
ledningssystemet och 6vrigt forekom-
mande uppgifter inom sakerhet mot
fartygen i syfte att férhindra olyckor och
tillbud. DPA-funktionen har direktkontakt
med rederiets hogsta ledning.

ISPS, Skydd

(International Ship
and Port facility code)

Ar den kod som rederiet och fartygen ska
efterleva gallande Sjofartsskyddet. Detta
innebar generellt att fartyg i internatio-
nell trafik har fardiga planer och rutiner
for hur man ska hantera situationer da
skyddsnivaer eventuellt hojs pa grund av
olika hotbilder.

Inom skyddsarbetet finns tre olika nivaer.

Vilken skyddsniva man arbetar i faststalls

e Wi

av myndigheterna. Pa den lagsta nivan
kontrolleras en viss andel passagerare,
bagage, frakt och fordon regelbundet
genom stickprov eller riktade kontroller
vid behov. P den andra nivan kontroll-
eras alla passagerare, bagage, frakt och
fordon. Den férhojda nivan innebéar yt-
terligare hogre precision och tar betydligt
langre tid an exempelvis niva ett, som
galler idag. Skyddsniva 3 avser den niva
pa vilken ytterligare specifika skydds-
atgarder ska uppratthallas under en
begransad tidsperiod da ett sakerhetstill-
bud kan férvantas eller ar 6verhangande.

Sakerhet & skydd ombord
och i hamnarna

Besattningens framsta uppgift ar att
garantera passagerarnas trygghet och
trivsel. Viking Line satsar kontinuerligt pa
att utbilda personalen i att hantera och

forebygga alla slags situationer. Varje
besattningsmedlem ska kunna agera
malmedvetet dven i potentiella faro-

situationer.

Besattningen utfor dagligen forebyggan-
de évervakningsarbete. All besattning
ombord pa fartygen har en sjofarts-
skyddsgrundutbildning och besatt-
ningsmedlemmar med ett stdrre ansvar
erhdller en mera omfattande utbildning.
Ombord pa fartygen finns en SSO (Ship
Security Officer) som ar befalhavaren.
Fartygets SSO har befogenheter att ge-
nast vidta atgarder om det finns en 6kad
hotbild. Rederiet har en egen utbildad
CSO (Company Security Officer) som
samverkar och koordinerar med olika
myndigheter och med fartygen. Rederiet
har dven en krisorganisation iland som ar
redo att agera nar kriser uppstar.
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Sjotransport:

Grundpelaren

for forsorjnings- '-_.'_'_'ﬁ___-t =

trygghet

Godstransporter har varit en

central del av Viking Lines verk-
samhet dnda fran starten. Vara
tre reguljara rutter som férbin-
der Finland, Sverige och Estland
utgor en viktig del av det trans-
europeiska transportnatverket.

Sjofarten spelar en avgorande roll

for att knyta ihop infrastrukturen i de
nordiska och baltiska regionerna med
Centraleuropa och, via globala foérbin-
delser, dven vidare till Asien.

Finland &r logistiskt sett en 6 och cirka
95 % av utrikeshandeln fraktas med
fartyg. Den nationella férsorjnings-
tryggheten vilar darfor bokstavligen pa
sjotransporter. Att vardagen fungerar
smidigt beror pa tillforlitliga sjoforbin-
delser. Som en del av denna logistiska
ryggrad bidrar Viking Line till sakra
sjotransporter oavsett konjunktur-
lage. Darfor ar det fortsatt avgdrande

Totalt lastades
1892113 ton
frakt ombord pa

varafartyg 2025

att Finland aven i framtiden behaller sin
egen flotta.

Kapacitetsplanering

En av vara storsta utmaningar ar att
anvanda kapaciteten pa vara fartyg sa
effektivt som mojligt vid varje avgang. Ge-
nom att uppratthalla en hog belaggnings-
grad pa bildack och optimera kapaciteten
mellan olika kundsegment mojliggor vi
en alltmer energieffektiv och miljomas-
sigt ansvarsfull sjétransport.

Mot fossilfria logistikfléden

Sedan september 2025 erbjuder vi vara
fraktkunder mojligheten att valja en helt
fossilfri sjotransport pa alla vara rutter.
Kunderna kan kopa flytande biogas (LBG/
bio-LNG) motsvarande bransleforbruk-
ningen for sin egen transport mot en
extra avgift. Det certifierade europeiska
biobranslet levereras av Gasum.

Genom att erbjuda fossilfria transporter
for fraktenheter hjalper vi vara kunder

att minska sitt klimatavtryck. | vissa fall ar
aven vagtransportstrackan fossilfri, vilket
skapar det som brukar kallas en grén
fraktkorridor.

Intressentrelationer
byggda pa fértroende

Langsiktigt samarbete med kunder och
branschaktdrer utgér en stabil grund
for hallbara och 6msesidigt fordelak-
tiga partnerskap. Dessa relationer gor
det mojligt for bada parter att vaxa och
utvecklas.

Ett Iangsiktigt perspektiv genomsyrar
hela var verksamhet och backas upp av
foretagets stabila ekonomiska stallning.
Genom regelbundna och palitliga tidta-
beller har vi vunnit vara kunders fortro-
ende. Vara engagerade och motiverade
medarbetare, bade inom Viking Line
Cargo och i resten av féretaget, utvecklar
kontinuerligt vara tjanster i ndra samar-
bete med kunderna.
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Birka Gotland

Fartyget Birka Gotland samags
av Viking Line tillsammans med
Gotlandsbolaget och drivs genom
bolaget Gotland Alandia Cruises.

Svenskflaggade Birka Gotland erbjuder
kryssningar och reguljarresor mellan
primart Stockholm, Mariehamn och
Visby sedan mars 2024. Hallbarhet ska
genomsyra alla delar av Birka Gotlands

och Gotland Alandia Cruises verksam-
het. Malsattningen ar att éver tid minska

Birka Gotlands miljopaverkan, fran drift
och ombordverksamhet till det dagliga
arbetet i hamnar och pa kontor.

Birka Gotland drivs med lagsvavlig diesel,
allt svart- och gravatten tas i land och
fartygsbotten ar behandlad med silikon-
farg som tillsammans med tillampning av

ol
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sa kallad eco-driving begréansar bransle-
forbrukningen och darmed utslappen.

Cirka 70 procent av maten som serveras i
fartygets restauranger tillagas av ravaror
fran naromradet, det vill séga Sverige,
Aland, Gotland och finska fastlandet.
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Samarbete for A
Ostersjons bdsta

For oss ar det lika viktigt
som ndédvandigt att verka
for ett klimatsmart resan-
de med Ostersjéns bésta
fér 6gonen, och vi ér stolta
over att ga i forsta ledet
nar det galler nya l6sningar
fér att minska miljo-
paverkan.

Dock ar vara

mojligheter att

paverka omgiv-

ningen utan-

for var egen

verksamhet

begransade.

Darfor har vi

beslutat att i var

vardekedja infoga
organisationer som har
konkreta medel och magjligheter
att framja utvecklingen av ett
valmé&ende Ostersjon.

Vi tror pa effektiva och matbara
atgarder och ar 6vertygade om
vikten av forskning och att for-
medla information och kunskap.
Vi har under 2025 valt att stéda
fem huvudsakliga samarbets-
partners, som arbetar for att
forbattra Ostersjons tillstand.
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~ Vara samarbetspartners

John Nurminens Stiftelse

Syftet for John Nurminens
Stiftelse, som grundades 1992,
ar att radda Ostersjén och dess
kulturarv for framtida genera-
tioner. Stiftelsen har beldnats
for sin kunskapsférmedling och
produktion av havsrelaterad
kulturinformation och i stiftel-
sens projekt forbattras Oster-
sjons tillstand med konkreta
atgarder som minskar saval
belastningen pa havet som
miljoriskerna.

Las mer pa
www.johnnurmisensaatio.fi/sv

35AG

Baltic Sea Action Group

BSAG

Baltic Sea Action Group, eller
BSAG, ar en ideell stiftelse som
arbetar for att radda Oster-
sjon. Malet ar att aterstalla
Ostersjéns goda ekologiska
balans i de pagaende klimatfor-
andringarna. BSAG varnar om
Ostersjon, stavjar forlusten av
den biologiska mangfalden och
bromsar klimatférandringarna i
ett omfattande samarbete med
forskare, foretag, beslutsfattare,
myndigheter och jordbrukare.

Las mer pa
www.bsag.fi/sv

R 3

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI

Helsingfors universitet
- Tvdarminne Zoologiska
station

Tvarminne zoologiska station
(TZS) ar en marin station bela-
gen vid Finska vikens mynning

i norra Ostersjon, dar kustnara
forskning bedrivits i dver 120
ars tid. TZS ar en av tre biolo-
giska forskningsstationer som
hor till Bio- och miljévetenskap-
liga fakulteten vid Helsingfors
universitet. Stationerna funge-
rar som centrum fér en mangd
hogklassig biologisk forskning
och tillhandahaller faciliteter for
faltkurser och seminarier. Pa
TZS forskas det bland annat i
Ostersjéns kustmiljders klimat-
effekter.

Las mer pa

www.helsinki.fi/sv/forskningsstationer/
tvarminne-zoologiska-station

e
R
e
O
o

Ostersjofonden

Stiftelsen Alandsfonden fér
Ostersjons framtid, i dagligt

tal Ostersjofonden, grundades
1989 genom en privat donation
av affarsmannen Anders Wiklof.
Stiftelsens andamal &r att framja
och stéda forskning samt annan
verksamhet som ror skyddet av
Ostersjéns miljé.

Las mer pa
www.ostersjofonden.org

IUDPARTNES .
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Maskrosbarn

Inom omradet social hallbarhet
samarbetar Viking Line sedan
2024 med den svenska barn-
rattsorganisationen Maskros-
barn. Samarbetet grundar

sig i en Overtygelse om att vi
tillsammans kan gora skillnad.
Maskrosbarn fokuserar pa

barn mellan 13 och 19 ar med
foraldrar som har ett missbruk,
en psykisk sjukdom eller som
utsatter dem for vald. Inom
samarbetet ryms aktiviteter for
de unga, fortbildning av Viking
Lines medarbetare och en 6kad
medvetenhet om hur vi gemen-
samt kan hjalpa utsatta barn
och ungdomar.

Las mer pa
www.maskrosbarn.org
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Gron
konferens
till havs

- nu paalla
Viking Line-fartyg

Varen 2025 blev Viking Lines grona
konferens till havs tillganglig pa
alla Viking Lines fartyg pa Abo-
linjen och Helsingfors-linjerna.

Fran och med senvaren 2025 kan alla
konferensresor genomforas fosilfritt, da

de grona havskonferenserna pa markna-
den i Finland utékades fran Abo-rutten
till alla rutter. Utslappsminskningen
uppnas genom att Viking Line koper for-
nybart biobransle motsvarande bransle-
forbrukningen for de grupper som valjer
Gron havskonferens och anvander det pa
sina klimatsmarta fartyg Viking Glory och
Viking Grace.

Skarpta hallbarhetsmal

Foretagens hallbarhetsmal skarps ar for
ar, och aven for medarbetarna blir det
allt viktigare att deras egen arbetsgivares
verksamhet &r hallbar. Genom att valja
en Gron havskonferens ar konferensar-
rangoéren med bland féregangarna och
kan vara saker pa att utslappen fran
konferensen har minimerats.

Gron havskonferens i korthet

* Gron havskonferens ar Viking
Lines lagutslappsprodukt for
konferensgrupper. Grén konfe-
rens gor konferensresan fossilfri
och minimerar klimatpaverkan.

Hallbarhet genomsyrar hela
konferensresan. Som exempel
kan namnas att det kaffe och te
som serveras i konferenspaketet
ar EU-certifierat och ekologiskt.
80 procent av ravarorna till
maten som serveras ombord ar
lokalt producerade. | stallet for
tryckt material ar informationen
ombord pa fartygen till storsta
delen digital.
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Material-
atervinning

Okad atervinning minskar
var paverkan pa klimatet.

Det kravs mycket mindre energi for att
atervinna materialen an for att utvinna
nytt fran naturen. Kretslopp medfor
klimatnytta.

Kaffesump

Frdn och med varen 2024 samlar Viking
Line upp kaffesump som rdmaterial for
tradgardsjord tillsammans med VG
EcoFuel. Atervinningen av kaffesump
minskar behovet av jungfrulig torv i till-
verkningen av jord.

Matavfall

Matavfallet som samlas in pa Viking
XPRS, Viking Grace och Viking Glory
fortsatter sitt kretslopp som ravara for
biogasproduktion. Under aret samlade
viin 1201 ton matavfall, som ger ca
90 000 kubik biogas, vilket motsvarar
102 000 liter bensin.

Glas

Under aret har 244 ton glasférpack-
ningar samlats in ombord. Nar atervun-
net glas smalts till nytt glas forbrukas

20 % mindre energi &n ndr man utgar
fran ravarorna sand, soda och kalk. Glas-
forpackningar kan atervinnas hur manga
ganger som helst utan att kvaliteten
férsamras.

Metallskrot

Atervinning av stal, som anvénds i
exempelvis konservburkar, sparar 75 %
energi jamfort med produktion fran
jarnmalm. Rederiet har under aret samlat
ihop 77 ton metallskrot.

Papper

Atervinningen av papper och kartong
medfor att vi inte behover falla sa manga
trad. Ett ton returpapper motsvarar
ungefar 14 trad. Papper kan atervinnas
cirka sju ganger. 445 ton papper/
kartong har under aret skickats till ater-
vinning fran fartygen.

}--,L ,a&

Osorterat avfall

99,9 % av vart osorterade avfall anvands
till energiatervinning i sopférbrannings-
anlaggningar. Allt avfall som genereras
ombord atervinns, ateranvands, for-
branns, deponeras eller hanteras pa
annat sattiland.

Férpackningsplast
Under aret har 4 ton forpackningsplast
samlats in.
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Hallbaraval
i butikerna
ombord

Vara groéna hallbarhetsskyltar och
Sjobutikernas kunniga personal
hjalper dig att gora hallbara val.

De grona hallbarhetsskyltarna i Sjobuti-
ken visar vilka produkter som &r hallbart
producerade. Vid utvalda producenters
hyllor finns aven Hallbart val-etiketter
med QR-koder. Genom att skanna QR-
koden med mobilen kan du ldsa narmare
om producentens hallbarhetsarbete.

Drycker

Flera aktérer inom dryckesbranschen
har atagit sig hallbarhet som en del av
sin dagliga verksamhet. Som exempel
pa vidtagna atgarder inom dryckespro-
duktionen kan namnas lokala biogasan-

Vi vill goéra det latt att gora
hallbara val, och darfér anvander vi
var egen symbol som visar att
vinet ar hallbart.

laggningar, hallbar vattenanvandning,
solenergi, effektiv avfallshantering och
regenerativt jordbruk.

Kosmetik

| Viking Lines kosmetiksortiment hittar
du manga hallbara val och inom pro-
duktsegmentet ingar flera marken med

B Corp-certifiering. Denna internationella
certifiering ges till féretag som uppfyl-

ler hoga krav pa social och miljomassig
hallbarhet. Certifieringen tacker hela
foretagets verksamhet och kraver standig
transparens, hallbarhet och regelbunden
utvardering.

Godsaker
Inom segmentet godsaker kan hallbar-

.
-

hetsaspekterna beaktas bade i an-
skaffningen av ravaror och i att minska
produktionsprocessernas miljépaverkan.
Kakao fran hallbart férvaltade kallor,
hallbarhetsbonus och rattvisa Iéner och
hallbara odlingsmetoder ar nagra exem-
pel. Aven inom segmentet salta snacks
anvands miljésmarta produktionsproces-
ser.

Fashion

Klader, skor och accessoarer av god kvali-
tet och som anvands lange ar ett bra val.
Ombord hittar du ett brett sortiment till
hela familjen - produkter som blir dina
favoriter under manga ar. | sortimen-

tet ingar flera marken som jobbar med
hallbarhet.
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_ ;'Viking Line éir.ett Nyckelflagg

Viking Line ar sedan ar 2023 ett
Nyckelflaggsféretag och nyckel-
varderingarna star fortsattnings-
vis i fokus i all var verksamhet.

Det viktigaste kriteriet for att fa market
ar att tjansten produceras i Finland.
Dessutom ska ett Nyckelflaggsforetag
ha en betydande inhemsk agaran-

del och en ledning som ar verksam i
Finland. Likasa ska foretagets huvud-

-

kontor finnas i Finland. Tjansten ska
vara inhemsk till minst 50 procent.
Forbundet for Finlandskt Arbete har
beviljat market Nyckelflaggan anda
sedan 1975, och market ar bekant for
hela 90 procent av finlandarna.

FINLANDSK
@ J SERVICE

« Viking Line ar Finlands storsta arbets-
givare inom sjofarten. Av koncernens
2 730 anstallda ar 2 227 bosatta i
Finland.

* Foretaget har sitt huvudkontor i Marie-
hamn och har ocksa verksamhetsstallen
i Helsingfors och Abo.

+ Fem fartyg seglar under finsk flagg:
Viking Glory, Viking Grace, Gabriella,
Viking Cinderella och Viking XPRS.

* Av Viking Lines fem fartyg ar tre byggda
pa finlandska varv: Viking Grace och
Viking Cinderella i Abo samt Viking XPRS
i Helsingfors.

« Pa det nyaste fartyget Viking Glory
bestar designen och tekniken huvud-
sakligen av inhemskt arbete och
inhemsk ingenjorskunskap. Fartygets
teknik har levererats av bland annat
Wartsila, Kone och ABB.

« Viking Line ar en av Finlands storsta
arbetsgivare i underhallningsbranschen.
Pa rederiets fartyg ordnas tusentals gig
varje ar.

+ Stadningen av fartygen i finlandska
hamnar sysselsatter 400-500 personer.

« | fartygsrestaurangerna kops en stor del
av ravarorna fran inhemska tillverkare
och odlare.

+ Viking Line deltar aktivt i arbetet med
att skydda Ostersjén och skargards-
naturen samt i forskningen kring detta.
Rederiet understoder flera finlandska
miljéorganisationer.



Under 2025 har Viking Lines solpaneler producerat
73 000 kWh solenergi.

Viking Line har under tidigare ar
utfort en LED-konvertering, da det
installerades solpaneler pa rede-
riets huvudkontor pa Norragatan
i Mariehamn. Dartill slutfordes
LED-konverteringen av hela kon-
toret. Ar 2025 installerades ny
loggutrustning.

Arbetet med att sanka energiforbruk-
ningen pa huvudkontoret och Svibylagret
fortsatter.

Fortsatt fokus pa energiférbrukning

Under 2025 installerades loggutrustning
for energiférbrukningen, vilket gor det
enklare att félja med energiprofilen pa
vara fastigheter samt att hitta energi-
tjuvar som vi kan atgarda.
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Under 2025 har Viking Line fortsatt
att visa ett starkt engagemang for
att stétta Ukraina och dess folk
genom flera konkreta insatser och
samarbeten.

| arets stod har bland annat ingdtt Marie-
hamns Rotary Clubs projekt "Vik en trana
for fred”. Projektet gick ut pa att vika och
salja 1000 origamitranor, dar varje sald
trana genererade ett bidrag till Ukraina.
Viking Line bidrog ekonomiskt for varje
trana som saldes.

Dartill har understéd beviljats till flera fri-
villiga hjalpresor och olika hjalpinsatser,

bland annat fordonstransporter. Viking
Line-medarbetare har dven pa sin lediga
tid visat personligt engagemang, bland
annat genom att koordinera resor och
fungera som chauffor vid hjalptranspor-
ter.

Viking Lines engagemang uppmarksam-
mades pad hogsta niva da representanter
fran Viking Line bjods in till ett méte med
Ukrainas presidentfru Olena Zelenska
under hennes besok pa Aland.

Under sommaren donerades bilar,
skumstalror och skum och i december
transporterades en mobil operationssal
som byggts upp i en langtradare. | trans-

porten ingick aven en hjalpsandning till
tva daghem.

Under hosten arrangerades en val-
gorenhetsgala i Mariehamn till forman
for Ukraina. Viking Line kopte ett antal
biljetter som lottades ut bland persona-
len, vilket bade 6kade deltagandet och
bidrog till insamlingen. Biljettintakterna
gick till Ukraina. Viking Line sponsrade
aven en fonstertransport till Ukrainas
ambassad i Helsingfors samt hem-
transporten till Ukraina for den tidigare
ukrainska ambassaddrens sekreterare
och hennes barn samt en chauffér och
en minibuss.
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Viking Lines nyakaffe
gor gott pamanga olika sdtt

Viking Lines resenarer
dricker varje ar 8,5 miljoner
koppar kaffe. Nu satsar re-
deriet pa ett helt nytt kaffe
som ger minskade klimat-
utslapp och béttre levnads-
villkor fér odlarna.

Kaffet fran Slow Forest odlas

pa rederiets egen odling i Laos
utan kemiska gédningsmedel,
handplockas och rostas darefter
i Danmark.

Kaffeplantorna odlas bland trad
pa aterbeskogad mark, i stallet
for pa traditionellt skovliade
plantager. Odlingen, bearbet-
ningen och rostningen av kaffet
hanteras av Slow Forest Coffee.
For foretaget ar det viktigt att
produktionskedjan ar rattvis och
transparent. Utéver miljoférde-
larna erbjuder Slow Forest battre
I6nevillkor och sjukersattning for
byns odlare.

"Den traditionella kaffetillverk-
ningens koldioxidavtryck ar stort

_4

och merparten av intakterna
gar till Europa i stéllet for pro-
duktionslanderna. Vi ville gbra
annorlunda”, berattar Viking
Lines restaurangchef Janne
Lindholm.

Bonorna till Slow Forest-kaffet
far sakta mogna i skuggan av
traden, utan kemiska gédnings-
medel. De plockas ocksa for
hand, vilket avsevart forbattrar
kaffets kvalitet och smak. Viking
Lines nya kaffe bestar till 100
procent av Arabica-bonor, med

en balanserad syrlighet samt
smak av nétter och choklad. Rost-
ningsprofilen har skapats av den
varldsberémda danska rostnings-
mastaren Michael de Renouard.

Viking Lines hallbarhetsmal stan-
nar inte vid produktionskedjan.
Kaffesump fran fartygen ater-
vinns namligen som ramaterial
for tradgardsjord. Detta minskar
avsevart anvandningen av jung-
frulig torv vid tillverkningen av
mylla.

slow

OUT OF THE FOREST

Slow Forest Coffee
- 5 fakta:

* Slow Forest Coffee ar ett
kaffeforetag som verkar i
Laos, Vietnam och Indone-
sien i samarbete med 6ver
500 lokala kaffeodlare.

Foretaget grundades ar
2019 av Pinja Puustjarvi,
driven av en vilja att skydda
skogarna i Laos och stotta
lokala odlare. Puustjarvi
bodde som barn i Laos pa
grund av sin fars arbete.

Kaffet odlas i restaurerade
kaffeskogar, som binder
stora mangder kol och 6kar
den biologiska mangfalden.

Det ar viktigt for foretaget
att produktionskedjan ar
ansvarsfull och transparent,
samt att verksamheten
gynnar bade miljon och de
lokala samhallena.

Slow Forest Coffee betalar
odlarna battre ersattning
an genomsnittet i Laos och
erbjuder férmaner som un-
derlattar deras liv: forskotts-
betalningar, utbildning och
mojligheten att lana pengar
fran en krisfond.



Viking XPRS
har fornyats

fran topp
till ta

Med en férnyad Sjobutik, en ny
restaurang, ljus och frasch inred-
ning samt tekniska uppdateringar
som minskar bransleforbrukning-
en atervande Viking XPRS i trafik
pa sin rutt Helsingfors-Tallinn i
februari 2025 efter tre veckor pa
varv.

Viking XPRS erbjuder nu resendrerna en
pa manga satt ny kryssningsupplevelse.
Fartyget har seglat under finsk flagg i
snart tva ar och har 6kat sin popularitet
pa den hart konkurrensutsatta rutten.

"Vi byggde om den ursprungliga buti-
ken fran golv till tak. Nu far bland annat
kosmetika och parfymer mer utrymme
och synlighet. Pa dryckessidan har vi
sakerstallt att dven de mest eftertraktade
produkterna inte tar slut”, berattar Viking
XPRS intendent Ronny Hagelberg.

Aven Viking XPRS restaurangvarld har
nagot helt nytt att erbjuda: Bistro Coffee
erbjuder caféprodukter av hog kvalitet,

+ 2500 passagerare, 736 hyttplatser, 220 bilar

+ Byggd ar 2008 pa Aker Yards varv
i Helsingfors for rutten Helsingfors-Tallinn

+ Langd 185 meter, bredd 27,7 meter, djupgaende 6,55 meter
+ Aterflaggades till det finska fartygsregistret i mars 2023

specialkaffe och varma ratter. | anslut-
ning till bufférestaurangen finns en privat
matsal for storre grupper upp till 34
personer.

Pa varvet fornyades fartygets inredning

i en modern, frasch och ljus stil. Entrén
har totalrenoverats, mattor har bytts ut
och hytternas inredning har uppdaterats
genom att kla om hyttsoffor och byta
gardiner.

Tekniska uppdateringar
minskar bransleférbrukningen

Viking XPRS torrdockades denna gang
vid Landskronas reparationsvarv i sédra
Sverige. Den tekniskt mest betydan-

de uppdateringen ar installationen av
flédesreglering som minskar fartygets
motstand. Flodesregleringstekniken,
levererad av finska Elomatic, minskar
bransleférbrukningen och férbattrar

resekomforten genom minskad vibration.
Aven de vertikala delarna av fartygets
botten sandblastrades och malades. Med
dessa uppdateringar stravar Viking Line
efter att minska Tallinn-fartygets brans-
leforbrukning med cirka fem procent.
Utveckling och underhall av fartygens
teknik under hela livscykeln ar en mycket
viktig faktor for att minska de totala
utslappen.
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Viking Line, Abo Hamn
och Stockholms Hamnar
har under ett ar sam-
arbetat i ett projekt som
syftar till att etablera en
gron, fossilfri sjofarts-
korridor mellan Stock-
holm och Abo. Nu har
parterna lagt en solid
grund foér projektet och
tagit fram en tydlig plan
fér en gemensam vag
framat.
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Pa arsdagen den 6 februari 2025
samlades parterna och ett stort
antal inbjudna aktorer till ett
dppet seminarium i Abo. Resultat,
erfarenheter, utmaningar och
mojligheter diskuterades utifran
det gemensamma malet att
etablera en gron sjofartskorridor
mellan Stockholm och Abo ar
2035.

Under det forsta aret har parterna
identifierat och prioriterat de vik-
tigaste malen och atgarderna for
att minska utslappen av koldioxid
i sjofarten. En tydlig projektplan
med konkreta aktiviteter har tagits
fram. Den omfattar bland annat:
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Viking Line

* Forstudie av batteriinstallation
pa Viking Grace och Viking
Glory

* Installera Elogrids* pa fartygen

» Oka forsaljningen av biogas-
tillagg for transporter mellan
Stockholm och Abo

*Elogrids dr ett ndtgaller som
installeras pad fartygsskrov for att
minska motstand och forbdttra
brénsleeffektiviteten. Det opti-
merar vattenflédet och minskar
virviar, vilket leder till IGgre energi-
forbrukning.

Abo hamn

+ Studie och pilotprojekt
for elanslutning vid kaj

* Nollutslapp fran Viking Lines
fartyg vid kaj

* Riktlinjer och incitament for
hamnoperatérer for noll-
utslapp

* | samverkan med externa
aktorer utveckla koncept som
kopplar samman den gréna
sjofartskorridoren med
hallbara transporter fran och
till hamnen pa land

* Mojlighet for rederier att
bunkra hallbara branslen

Stockholms Hamnar

* Nollutslapp fran Viking Lines
fartyg vid kaj

* | samverkan med externa
aktorer utveckla koncept som
kopplar samman den gréna
sjofartskorridoren med hall-
bara transporter fran och till
hamnen pa land

+ Méjlighet for rederier
att bunkra fossilfria branslen
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Viking

gatt over till
ansvarsfullt

Line har

uppfodd kyckling

i sina buffe-
restauranger

Viking Lines bufférestauranger
serverar ansvarsfullt uppfodd
kyckling fran det skanska familje-
foretaget Bjarefagel.

Uppfodningen styrs av etiska principer
med fokus pa djurens valbefinnande

och de har dubbelt s& mycket utrymme
jamfort med svensk standard. Faglarna
matas med vaxtbaserat foder utan tillsats
av genmodifierade ingredienser, antibio-
tika eller antibiotikaliknande preparat.
Dessutom ar Bjarefagels produktion
klimatscertifierad. Foretaget har lyckats

minska produktionens klimatpaverkan
med 20-25 procent och har bérjat instal-
lera solpaneler foér att mojliggora egen
produktion av ren energi.

"Viking Line ar kant for sina hogklassiga
restauranger och vi vill erbjuda vara rese-
narer den basta maten pa Ostersjon. Vi
tror att god mat smakar annu battre da
vara kunder vet att vi satsar pa ansvars-
fullt producerade ravaror av hog kvalitet”,
sager Viking Lines restaurangchef Janne
Lindholm.

Viking Lines bufférestauranger betjanar
over en miljon resenarer per ar. Rederiet

har under de senaste aren utvecklat
sin restaurangverksamhet pa manga
satt for att den ska bli &nnu mer an-
svarsfull, till exempel genom att vélja
lokalt producerade ravaror och mal-
medvetet minska matsvinnet. Kyckling
erbjuds i buffén i flera olika former.

Viking Line har beslutat att helt 6verga
till ECC-certifierat kycklingkott senast
2028. ECC (European Chicken Com-
mitment) ar en internationell standard
som staller héga krav pa djurens
vélbefinnande och pa ansvarsfull
produktion.

Ansvarsfullt producerat
i Viking Lines restauranger

+ Over 80 % av révarorna i farty-
gens restauranger kommer fran
Ostersjéregionen (Finland, Sverige
och Estland).

+ Mdnga av restaurangernas stora
volymprodukter, sasom gradde,
smor, yoghurt och filmjolk kdps
fran inhemska producenter och
bdénder.

+ | februari 6vergick fartygen till
hallbart producerat Slow Fo-
rest-kaffe fran Laos, vilket minskar
klimatutslappen och férbattrar
levnadsforhallandena for lokala
kaffebonder. Kaffesump samlas
upp och atervinns som ramaterial
till tradgardsjord.

« Sedan april 2025 &r Bjarefagel hu-
vudleverantor av kyckling till vara
bufférestauranger.

+ Senast 2028 kommer all kyckling
som serveras i vara restauranger
att vara ECC-certifierad.

+ Alla 4gg som serveras pa farty-
gen kommer fran frigdende hons
sedan 2022.

« Viking Line arbetar malmedvetet
for att minska matsvinnet pa
fartygen.
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Viking Lines

Spring Break
utsags till
bdsta
personal-
event

Viking Lines Spring Break 2024
utsags till arets basta personal-
event vid Evento Awards-galan
2025. Hela rederiets personal reste
till Abo i maj 2024, dar de méttes
av en kombination av strategilan-
sering, utbildning och festligheter
- samt en 6verraskningsshow med
K&arija.

Eventet Spring Break 2024, som anord-
nades av rederiet Viking Line tillsammans
med Wolttigroup, utsags till rets basta
personalevent vid Evento Awards-galan i
Helsingfors den 10 april 2025. Evento
Awards ar en tavling inom event-
branschen dar de basta eventproduktio-
nerna, eventplatserna, talarna, skaparna
och féretagen i Finland beldnas i 13 olika
kategorier.

Enligt juryn erbjod Viking Line Spring

Break 2024 en unik mdjlighet att starka
personalens sammanhallning och visade
hur betydelsefulla informella tillstalining-
ar kan vara for foretagskulturen och ar-
betsnojdheten. Enligt juryns motiveringar
genomfdrdes eventet skickligt genom att
utnyttja bade kreativitet och Al. Program-
met kombinerade pa ett framgangsrikt
satt strategi, affarsutveckling och av-
slappnat umgange.

Viking Line Spring Break, som arrange-
rades i Abo masscentrum i maj 2024,
samlade hela personalen fran Finlands
storsta rederi under ett och samma tak,
med deltagare fran fyra lander och pa tre
sprak. Totalt deltog 1 700 Viking Line-
anstallda samt 200 leverantorsrepre-
sentanter inom taxfree och restaurang i
tredagarseventet.

"Spring Break var inte bara ett personal-
arrangemang, utan en upplevelse som
engagerade, inspirerade och samman-

forde oss. Vi lyckades att pa ett unikt
satt kombinera strategilansering, utbild-
ning och fest! En av utmaningarna for
arrangemangen var att hela var personal
deltog samtidigt som vara fartyg trafi-
kerade normalt”, berattar Viking Lines
utvecklingschef Lotta Lindroos som
ansvarade fOor arrangemangen.

Viking Lines ledning och styrelsemed-
lemmar var pa plats under alla tre dagar
av Spring Break-eventet. Lunch- och
middagsserveringarna skottes av Viking
Lines egna kockar, och underhallningen
kulminerade under tre kvallar i Kaarijas
overraskningsframtradande.

"Viville arrangera ett avslappnat event
dar det formella programmet var kryddat
med humor, bra underhallning och mat
tillredd av vara egna kockar. Dessutom
fick vi en mgjlighet att behandla strategin
pa ett helt nytt satt. Spring Break-eventet
var ocksa betydelsefullt for att ytterligare
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starka gemenskapen och den for oss alla
betydelsefulla Viking-andan - aven for
ledningen var det viktigt att fa traffa var
fantastiska, engagerade personal”, sager
Viking Lines kommunikationschef
Johanna Boijer-Svahnstrom.

Géllande eventets arrangemang
stravade vi efter ett sa litet
koldioxidavtryck som méjligt.

"Vi dteranvande mattor och annat mate-
rial fran vara tidigare event, atervann allt
som var mojligt pa plats och minimerade
pappersutskrifter. Resorna till Abo, for
den del av personalen som bor i Finland,
ordnades med gemensamma transpor-
ter. Var svenska och alandska personal
akte hem med Viking Grace som drivs
med biogas, vilket minskade vaxthus-
gasutslappen fran batresorna med 90
procent. Aven véra leverantorer hade
forbundit sig att agera sa koldioxidsnalt
som mojligt,” berattar Lotta Lindroos.
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Over 100 studerande praktiserar

pa Viking Line arligen

__"Sjédagarna ger“s,
mycket sjéalufortr

Forutom eftertraktade sommar-

jobb erbjuder Viking Line varje ar

handledd praktik pa sina fartyg

for over hundra studerande inom

branschen. Praktikperioderna ar

en vasentlig del av den finska sj6-
fartsutbildningen och en viktig vag

till arbetslivet.

Arligen far upp till 120 studenter fran

olika skolor ga pa handledd sjopraktik pa

Viking Lines fem fartyg. Praktikanterna

jobbar brett med olika uppgifter inom
bade drift och service. Praktikperioderna
ar en viktig del av branschens utbildning,
och de maste vara genomforda innan
man kan fa behorighetsbrev som styrker
yrkeskompetens.

De flesta praktikanterna kommer till
Viking Line via sjofartens PraktikKvarn,
som samordnar praktikplatserna. Fore-
ningen delar ut praktikplatserna pa Fin-
lands handelsflotta likvardigt till studen-
ter vid landets atta laroinrattningar inom
sjofartsutbildning.

]

"Vi ar Finlands storsta sj0arbets-
givare och vi vill absolut vara med
och utbilda nya proffs och bygga en
framtid for den finska sjofartsnaring-
en. Praktiken ar ocksa en betydande
rekryteringskanal for oss. Manga
praktikanter atervander till oss
senare for att jobba - antingen som
sommarjobbare, inhoppare eller i en
fast anstallning. Vi far mycket positiv
feedback fran de studerande”, berat-
tar Viking Lines HR-specialist Jenny
Linnanlehto.

Viking Line ar Finlands
storsta sjoarbetsgivare

+ Alla fem Viking Line-fartyg seglar
under finsk flagg. Rederiet ar
Finlands stdrsta sjoarbetsgivare.

+ Viking Line har 1 900 anstallda i
Finland. Fartygsstadningen i finska
hamnar ger arbete till 400-500 perso-
ner. Rederiet ar ocksa en av Finlands
storsta arbetsgivare inom underhall-
ningsbranschen.

« P4 ett fartyg arbetar 6ver 45 olika
yrkesgrupper.

« Viking Line erbjuder arligen 6ver
hundra praktikplatser for sjofarts-
studerande.

* Rederiet erbjuder aven arligen
600 sommarjobb samt tusentals kor-
tare jobb och vikariat.



Valios produktertransporteras
fossilfritt 6ver Ostersjén

Den gréna fraktkorridoren mellan Abo
och Stockholm tog &n en gang ett vik-
tigt steg framat da Valios produkter
borjade transporteras med biobransle
éver Ostersjon i bérjan av maj 2025, pa
Viking Glory och Viking Grace. Den gro-
na sjofrakten hjalper Valio att uppna
en helt koldioxidneutral mjolkkedja
till ar 2035.

Sedan bdrjan av maj 2025 har Valios
produkter transporterats fran Finland till
Sverige pa ett fossilfritt satt ombord pa
Viking Line. For sjofartsdelen av trans-
portkedjan fran Abo till Stockholm star
Viking Lines klimatsmarta fartyg Viking

Glory och Viking Grace, som anvander
biobransle tillverkat av avfall (LBG eller
Liquefied Biogas) for att transportera
Valios produkter.

"Fossilfri sjofart ar fortfarande sallsynt

- globalt utgdr den bara cirka 0,1 procent
av sjotrafiken. Sjofartens grona dvergang
ar dock majlig har och nu, vilket Valios
val gallande fossilfria sjétransporter pa
vara fartyg bevisar. Vi hoppas att allt fler
av vara fraktkunder valjer biogas for sina
transporter”, sager Viking Lines frakt-
direktor Harri Tamminen.

Transportkedjan for Valios produkter till
Sverige borjar vid foretagets verksam-
hetsstallen runtom i Finland.

"Vi arbetar malmedvetet for att minska
vara utslapp i hela vardekedjan. Vi ar stol-
ta Gver att vara vag- och sjotransporter
fran Finland till Sverige nu ar 100 procent
fossilfria. Detta ar ett steg mot en helt

koldioxidneutral mjolkkedja ar 2035,”
berattar Valio Sveriges hallbarhetschef
Anette Bjérnlund.

En gron sjokorridor ar under utveckling
mellan Abo och Stockholm till &r 2035,
och en viktig del av arbetet ar att 6ka
andelen biobrénsle som anvands pa
Viking Lines fartyg. Projektet involve-
rar bland annat hamnarna i Abo och
Stockholm. Cirka 90 procent av all frakt
fran Finland till Sverige gar via sjova-
gen.

Férutom Valio har dven Orkla-koncer-
nen valt Viking Lines grona sjofrakt och
de transporterar Felix-ketchup fran
Sverige till Finland med biogas.
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Den reguljara passagerar-
farjeforbindelsen mellan Finland
och Estland fyllde 60 ar den

7 juli 2025.

Rutten mellan Helsingfors och Tallinn har
blivit en av de mest trafikerade i variden,
och tillvaxten forvantas fortsatta aven

i framtiden. Viking Line har kryssat till
Estland sedan 1989 och planerar nu varl-
dens storsta eldrivna bilfarja for rutten.

Det fanns reguljara farjeférbindelser
mellan Finland och Estland redan under
mellankrigstiden, men pa grund av den
sovjetiska ockupationen kunde reguljar
passagerartrafik mellan Helsingfors och
Tallinn starta forst 1965.

Idag reser cirka 7,5 miljoner batresenarer
arligen mellan landerna, och rutten ar en
av de mest trafikerade passagerarforbin-
delserna till sjoss i hela varlden. Forbin-
delsen via Baltikum har ocksa blivit en

av de viktigaste farlederna for Finlands
import och export.

"FOr sextio ar sedan var Finland Estlands
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fonster mot varlden. An idag, i en era av
global rorlighet, ar det for manga estlan-
dare det forsta utlandsresmalet. Rutten
Tallinn-Helsingfors ar for tiotusentals
manniskor mer an en resa - det ar en
livsviktig forbindelse mellan tva hem,”
sager Estlands ambassador i Finland
Sven Sakkov.

"Bade Estland och Finland &r exportdriv-
na ekonomier som ar starkt beroende av
sjoférbindelser for sina varu- och tjans-
tefldden samt férsdrjningskedjor. Linjen
Tallinn-Helsingfors &r en stark symbol for
vara landers nara vanskap, vara gemen-
samma stravanden samt rorelsefriheten
som férenar oss.”

Katamaransomrarna
éppnade en ny marknad

Viking Line anslot sig till Helsingfors-
Tallinn-rutten 1989, da Viking Cinderella
borjade kryssa till Estland. Fartyget lade
inte till vid kajen, men tullklareringen
gjordes pa redden vid Tallinn. Pa det har
sattet var den skattefria forsaljningen
ombord majlig. Ett ar senare borjade
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aven Isabella kryssa pa Estlands-rutten.

Under sommarsasongen 1994 startade
Viking Line sin dagliga passagerartrafik
mellan Helsingfors och Tallinn, med ka-
tamaranen Viking Express. Snabbfarjan,
som rymde 450 passagerare, korsade
Finska viken snabbt.

"Redan den férsta sommaren var en
succé for oss, och vi transporterade fler
passagerare an nagon annan snabbfarja
pa linjen. Vi fick vardefull erfarenhet fran
en helt ny marknad”, séger Viking Lines
kommunikationschef Johanna Boijer-
Svahnstrom.

Efter tre katamaransomrar bestamde sig
Viking Line for att dverge snabbfarjorna
och planeringen av ett nytt, snabbt fartyg

som passade Estlands-rutten paboérjades.

Viking XPRS blev

en omedelbar framgang

Ar 2004 gick Estland med i EU, och
forutsattningarna for farjetrafiken éver
Finska viken foérandrades helt. Nar den
skattefria forsaljningen pa fartygen

upphorde boérjade finlandarna ivrigt gora
shoppingresor till Tallinn, och det gjordes
aven mycket arbetsresor. Viking Line
satte in Rosella, som gjorde tva dagliga
t/r-resor pa rutten.

Ett nytt fartyg bestalldes fran Aker Yards
varv i Helsingfors ar 2005. Fartyget
kombinerade de goda egenskaperna hos
snabba katamaraner och bilfarjor. Viking
XPRS, som det nya fartyget hette, pabor-
jade sin trafik vadren 2008. Kapaciteten
per tur var 2 500 passagerare och 230
personbilar.

" Viking XPRS blev direkt mycket popular
bland resenarerna och redan under det
forsta aret erévrade vi en fjardedel av
passagerarmarknaden pa Estlandsrutten,
trots att vi bara hade ett fartyg i drift,”
minns Johanna Boijer-Svahnstrom.

Ar 2023 flaggades Viking XPRS om till
finsk flagg, vilket starkte Viking Lines
position som den storsta arbetsgivaren
inom sjofarten i Finland. Fartygets interi-
drer genomgick en omfattande renove-
ring under borjan av ar 2025.
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Konceptfartyg
Viking Helios

Viking Line utvecklar

ett stérre elektrifierat
fartygskoncept

Viking Line forbereder sig for att
starta en helt utslappsfri trafik
mellan Helsingfors och Tallinn.

Rederiets banbrytande fartygskoncept ar
ett bevis pa att en gron sjofartskorridor
6ver Finska viken skulle kunna férverkli-
gas redan i borjan av 2030-talet. Koncep-
tet, som gar under namnet Helios, skulle
vid férverkligandet vara varldens storsta
eldrivna passagerarbilfarja.

Fartygskonceptet Helios

Det av Viking Line utarbetade fartygskon-
ceptet Helios presenterar hur ett storre
elektrifierat fartygskoncept skulle se ut.
Helios kan transportera 2 000 resenarer
over Finska viken pa drygt tva timmar.
Konceptfartygets langd ar 195 meter,
bredd 30 meter och fart cirka 23 knop.
Fraktkapaciteten ombord ligger pa cirka
2 km. Jamfort med silhuetten pa tradi-
tionella fartyg sarskiljer sig Helios framst
genom att skorstenen saknas.

Helios baserar sig pa
ett forskningssamarbete

Helios baserar sig pa ett forskningssam-
arbete mellan Viking Line och Raumo
varv samt nagra ovriga samarbetspart-

Viking Helica

ELECTRIC

ners. Konceptet ar planerat speciellt
for linjen Helsingfors-Tallinn, efter-
som den 80 kilometer, dvs 43 sjomil
ldnga rutten lampar sig utmarkt for
eldriven fartygstrafik. Det eldrivna
fartyget laddas alltid da fartyget ligger
i hamn. Fartyget kraver en laddnings-
kapacitet pa 6ver 30 megawatt.

Vyer fér en ny era inom sjofarten

"Helios dppnar upp vyerna fér en ny
era inom sjofarten, precis som de
forsta segel-, ang- och motorfartygen
gjorde pa sin tid. Konceptet bevisar
att en storskalig utslappsfri sjofart
inte ldngre ar en utopi, utan det
stOrre elektrifierade fartygskonceptet
skulle kunna vara i trafik redan i bor-
jan av nasta artionde.

Vi ar mycket engagerade i att géra
verklighet av den ambiti¢sa vision
som Helios innebar, berattar Viking
Lines tidigare verkstallande direktor
Jan Hanses.

En grund for fortsatt planering

Det nu publicerade fartygskonceptet
fungerar som en grund for fortsatt
planering samt fér anbudsbegaran
till varv.

Konceptfartyg Viking Helios
+ Langd: Cirka 195 m

* Bredd: Cirka 30 m

« Stromekalla: Elektricitet (100 %) * Fart: Cirka 23 knop
. i

+ Batterikapacitet: 85-100 MWh
(behov av laddningseffekt >330MW)  « personbilar: Cirka 650

+ Passagerarmangd: Cirka 2 000

+ Fraktkapacitet: Cirka 2 000 filmeter

VIKING LINE

FIN-EST Green Corridor

Den utsléppsfria sjéfarten

i Finska viken framjas av
Helsingfors stads och Tallinns
stads FIN-EST Green Corri-
dor-projekt, vars grundare
och medlemmar aven ar Hel-
singfors och Tallinns hamnar,
Estlands klimatministerium
samt Viking Line, Rederi AB
Eckerd och Tallink Grupp.

"Det ar fint att bagge stader och
hamnar har férbundit sig att

skapa en gron sjofartskorridor. En
eldriven sjofart skapas inte enbart
av fartygsinvesteringar, utan det
behovs aven en effektiv och palitlig
laddningsinfrastruktur i hamnarna.
De nya eldrivna fartygens hemma-
hamn skulle vara Busholmen, dar
Helsingfors Hamn har ett utveck-
lings- och expansionsprogram pa
gang for ar 2032. Att detta projekt
framskrider ar oerhort viktigt for
vara egna planer”, konstaterar Jan
Hanses.

Redan nu riktar sig stdrsta delen
av Helsingfors Hamns passagerar-
och frakttrafik till Estland. Enligt
Helsingfors Hamns prognoser
kommer passagerartrafiken mellan
Vastra hamnen och Tallinn att

oka fran 5,5 miljoner ifjol till 11,6
miljoner resendrer ar 2040. Aven
fraktvolymerna forvantas vaxa
betydligt.
"Helsingfors-Tallinn-rutten drog
speciellt bra under forra aret och vi
tror pa en fortsatt 6kning - for-
bindelserna mellan Finland och
Baltikum har en stor behovsba-
serad efterfragan. EU:s utslapps-
handelsavgifter och skarpning av
regler tynger for varje ar mer den
sjotrafik som baserar sig pa fossila
branslen, men utslappsfri tekno-
logi skulle géra det majligt att 6ka
kapaciteten pa rutten. Vart mal ar
att bestalla tva eldrivna fartyg till
rutten, vilket skulle férdubbla var
nuvarande kapacitet aret runt”,
berattar Jan Hanses.
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Underso6kning:

Viking Line toppar kundnéjdheten

pa alla sinarutter

Viking Line har den bésta kund-
néjdheten och lojaliteten bland
passagerarrederier, enligt EPSI
Ratings Laivaliikenne 2025-under-
s6kning (Sj6fart 2025). Viking Lines
kunder upplever aven att de far
mest valuta for pengarna.

Viking Line har aterigen det hogsta
kundnéjdhetsbetyget bland rederierna
pa alla sina rutter, da dven resenérerna
pa Helsingfors-Tallinn-linjen gav rederiet
de basta betygen i EPSI Ratings Sjofart
2025-undersokning. Pa rutterna mellan
Finland och Sverige steg Viking Lines
kundnéjdhetsindex till 77,6, medan
branschens genomsnitt ar 75,9. Pa
Estlandsrutten ar rederiets index 76,4.
Farjeresenarer har ocksa de hogsta for-
vantningarna pa Viking Line.
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"Toppresultaten visar att vi gjort ratt
saker. Alla, fran medarbetarna till hogsta
ledningen, ar engagerade i kundupplevel-
sen. Aven véra egna kundnéjdhetsmat-
ningar, till exempel NPS, har under det
senaste aret visat att vara resenarer ar
mer nojda an nagonsin”, berattar Mikael
Paulinow, Manager Customer Insight &
CRM.

Viking Line ger mest

valuta fér pengarna

Enligt EPSI Ratings Sjofart 2025-under-
sokning upplever kunderna att de far
mest valuta for pengarna hos Viking Line:
rederiets index ar 80,0 och branschens
medelvarde ar 78,3. Viking Line tkade sin
kundlojalitet bade pa rutten mellan Fin-
land och Sverige samt pa rutten mellan
Finland och Estland, och féretaget intog
samtidigt forstaplatsen i kundlojalitets-
index.
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Appens popularitet 6kade

Betydelsen av digitala tjanster som en
del av reseupplevelsen vaxer hela tiden.
Enligt Sjofart 2025-undersokningen har
78 procent av resenarerna anvant Viking
Lines app - en siffra som 6kat med 9
procentenheter pa ett ar. Pa tva ar har
antalet anvandare 6kat avsevart och
upp till atta av tio ar mycket ndjda med
appen.

"Inom manga branscher har den snab-
ba digitaliseringen av tjanster lett till
minskad kundnéjdhet, men vara resena-
rer har tagit emot de digitala tjansterna
val. Var app anvands ocksa i en hogre
grad an vara konkurrenters motsvaran-
de tjanster. Vi erbjuder digitala tjanster
som bland annat underlattar servicen
bade innan och under resan. Till exempel
incheckningen kan numera goéras smidigt
via appen”, sager Mikael Paulinow.

*EPSI Data Collection Services intervjuade
fér Sjéfart 2025-undersékningen cirka 1
100 privatkunder éver 18 dr som rest med
fartyg fran eller till Finland under de senas-
te 12 mdnaderna. Indexet produceras pd
en skala fran 0 till 100, ddr 0-60 betyder
missndjd, 60-75 betyder ndjd och 6ver 75
mycket ndjd.

Resendrerna deltar
i utvecklingsarbetet

Viking Line begar in feedback fran sina
resendrer efter varje resa, och asikter
samlas in fran tusentals kunder varje ma-
nad. Kundresponsen behandlas pa varje
fartyg under ledning av intendenter och
befal: man satter upp mal och foljer upp
att de genomfors.

"Vi ser den hdga svarsfrekvensen som
mycket positiv, da resenarernas aterkopp-
ling utgodr en viktig grund for att identi-
fiera och prioritera omraden for fortsatt
utveckling. Som exempel kan nédmnas att
vi till stor del uppdaterar och utvecklar
underhallningen, maten och butikssorti-
mentet ombord pa vara fartyg baserat pa
den respons vi far. | framtiden kommer
vi dessutom att involvera vara kunder pa
nya satt i utvecklingen av produkter och
tjanster”, sager Mikael Paulinow.
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Viking Line
mangdubblar
anvdndningen
av biogas

Alla Viking Lines resendrer och
fraktkunder har for forsta gangen
mojlighet att resa helt fossilfritt
da rederiet 6kar anvandningen av
biobrédnsle avsevart. Viking Line
har i samarbete med energibola-
get Gasum under flera ar utveck-
lat marknaden foér biobransle.

Viking Line sexdubblar under hosten
sitt inkdp av fornybar biogas (bio-LNG),
vilket innebar inkdp av europeisk biogas
motsvarande hela Viking Glorys brans-
leférbrukning. Biobranslet anvands pa

Abo-Stockholm-rutten, pa Viking Glory
och Viking Grace. Som komplement
bunkras aven flytande naturgas (LNG).
Dessa branslen genererar praktiskt taget
inga svavel- eller partikelutslapp som ar
skadliga for manniskors halsa. Anvand-
ningen av biogas bidrar ocksa till en cir-
kular ekonomi, eftersom ravaran bestar
av avfallsstrommar fran livsmedels- eller
jordbruksavfall.

Viking Line hjalper hela
sjofartssektorn att minska utsldppen

"Genom att kéra pa biogas bidrar Viking
Line till utslappsminskningar for Gasums

tjanst FuelEU Maritime pooling, som
anvands av fartyg som sjalva inte kan
anvanda biobranslen. Viking Line hjalper
alltsa hela sjofartssektorn att uppna sina
malsattningar om minskade utslapp.
Fran borjan av 2025 maste fartygen mins-
ka sina utslapp med tva procent, men de
minskningar som kravs kommer att 6ka
anda upp till 80 procent fram till 2050. Vi
behover saledes foregangare som Viking
Line, som kan bana vag for andra”, sager
Jacob Granqvist, Vice President Mariti-
me pa Gasum.

Viking Line har samarbetat med Gasum
under flera &r. Ar 2023 bunkrade rederiet

10 ton biogas och forra aret cirka 600
ton. Ar 2025 ékade anvandningen av
biogas sexfaldigt till ndarmare 7 000 ton.
Samtidigt minskar Viking Lines utslapp
av vaxthusgaser med 50 000 ton, vilket
motsvarar nastan 6 600 genomsnitts-
finldndares arliga koldioxidavtryck.

"Vi har varit med och skapat marknaden
for biogas. Nu har tillgdngen 6kat till en
niva som mojliggdér anvandning av for-
nybart bransle i betydande omfattning”,
sager Viking Lines hallbarhetschef Dani
Lindberg.

Fortsattning pé nésta sida )
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Viking Line mangdubblar
anvandningen av biogas

Mojliggor
fossilfria
sjoresor pa

allarutter

Resendrerna kan paverka utslappen

| takt med den betydligt 6kande anvand-
ningen av biobransle mojliggor Viking
Line for forsta gangen fossilfria sjoresor
pa alla rutter. Bade resenarer, konferens-
gaster och fraktkunder kan mot en extra
avgift valja att gora sin resa fossilfri, vilket
innebar att resan inte ger upphov till
nagra fossila utslapp alls.

"l undersokningen Laivaliikenne 2025
(Sjotrafik 2025), utford av EPSI Rating,
uppgav 45 procent av respondenterna
att de i framtiden kommer att géra mer
hallbara val nér de reser. Dessa alternativ
blir verklighet endast genom langsiktigt
utvecklingsarbete, modiga investeringar
och gott samarbete. Till exempel har

den dkade anvandningen av biobransle

och de ddrmed minskade totala utslap-
pen mojliggjorts tack vare investeringar
pa 450 miljoner euro i Viking Glory och

Viking Grace”, sager Dani Lindberg.

Del i utvecklingen av Ostersjéns
grona sjofartskorridorer

Viking Line ar med och utvecklar en grén
sjéfartskorridor bade mellan Abo och

Stockholm och Helsingfors och Tallinn.
Grona sjofartskorridorer ar transport-
leder dar gods och passagerare fardas
klimatneutralt. | bérjan av juni presen-
terade rederiet ett koncept for en helt
eldriven passagerarbilfarja pa rutten
Helsingfors-Tallinn, som skulle kunna
sattas i trafik redan i bérjan av 2030-talet.
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Arets Kock

utformade
Viking Lines

nyaalacarte-|

meny

I Viking Lines a la carte-restau-
ranger kunde man hdsten 2025
njuta av nordiska ravaror sasom
inhemsk gos, ren och for forsta
gangen dven gas. Den nya host-
menyn 2025 utformades av Simo
Harrivaara, Arets Kock 2024. Vin-
rekommendationerna star Arets
Servitor Janika Tiensuu for.

Simo Harrivaara ar den forsta "Arets
Kock” sedan samarbetet med rederiet
inleddes 2018, som har fatt dran att satta
hela Viking Lines a la carte-meny.

"I min matfilosofi har det alltid varit
viktigt att tanka sasongsbetonat, mini-
mera matsvinn och anvanda ravaror fran
narregionen. Med dessa principer har
jag ocksa byggt upp menyn Pure Nordic
Tastes tillsammans med Viking Glorys
kéksmastare Oula Hanninen. | detta uni-
ka samarbete vill jag lyfta fram de béasta

inhemska ravarorna. Menyn innehaller
ocksd smaker som man inte s ofta far
uppleva, som gas, getmjolk och grillat
smor. Det ar fantastiskt att jag fick skapa
hela listan - pa sa vis kunde jag skapa en
helhet dar ratterna kompletterar varan-
dra”, berattar Simo Harrivaara.

Bland férratterna marks exempelvis ros-
tad jordartskocka, grillat potatisbréd och
oxtartar i knaperstekt bao bun. Bland hu-
vudratterna finns langkokt inhemsk gas,
gos, nattbraserad ren samt tarte tatin pa
karamelliserad 16k med svampbuljong.

| desserterna anvander Harrivaara hos-
tens bar- och fruktskérd i frascha sma-
ker. P& menyn finns bland annat klapp-
grot gjord pa inhemska applen serverad
med kanel- och appelsorbet, kolasas pa
granskott och appelmarang.

Vinrekommendationerna till menyn Pure
Nordic Tastes &r framtagna av Arets Ser-

vitor Janika Tiensuu, som aven tidigare

har tilldelats titeln Arets Sommelier.

"Vi ville skapa en héstmeny for vara a
la carte-restauranger som ar en sém-
16s helhet, dar varje ratt kompletterar
de andra - darfér gav vi for forsta
gangen nagonsin hela menyuppdraget
at Arets Kock. Nar vi sedan fick smaka
pa Simos och Janikas arbete blev vi
verkligen n6jda med vart beslut. Nu
sitter alla smaker perfekt!”, sager
Viking Lines restaurangchef Janne
Lindholm.

Viking Line har varit samarbets-
partner till organisationen bakom
tavlingarna Arets Kock och

Arets Servitor sedan 2018.

"Genom att stétta tavlingen Arets Kock
bidrar vi till att utveckla hela den fin-
ldndska matkulturen. Vi ar stolta éver
att fa lyfta fram skickliga yrkesverk-
samma inom restaurangbranschen

- och samtidigt forstas skamma bort
vara kunder med exklusiva matupple-
velser”, sager Janne Lindholm.
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Matsvinnet har halverats
pa Abo-fartygen:

"Att viilja

hallbart
maste géras
tillrackligt

* | en unders6kning bestdlld av Viking Line kartlades
finldndarnas instdllning till att dta pa restaurang. |
undersdkningen, som genomférdes av Kuulas Helsinki
i bérjan av sommaren, intervjuades totalt 2 000
finldndare, och urvalet av svarande i dldern 18-74 Gr

enkelt”

58 procent av finlandarna anser
det viktigt att restaurangerna
agerar pa ett hallbart satt, visar
Viking Lines farska undersékning.
Pa rederiets Abo-fartyg lyckades
man nastan halvera matsvinnet
med hjalp av data, personalens en-
gagemang och resendrernas vilja
att gora hallbara val.

Restaurangerna pa Viking Glory och
Viking Grace inledde en stor matsvinns-
kampanj hosten 2024. Pa knappt ett ar
hade matsvinnet per resenar nastan
halverats pa fartygen som trafikerar mel-
lan Abo och Stockholm. Vid slutet av 2024
uppgick matsvinnet till 137 gram per
passagerare, och till hosten 2025 hade
mangden sjunkit till 77 gram.

"Projektets resultat forvanade oss, efter-
som vart mal var att minska matsvinnet
per resenar till under 100 gram. Nar en

mindre mangd mat gar till spillo kan vi
satsa annu mer pa ravarornas kvalitet, till
exempel ur miljésynpunkt hallbara och
narproducerade produkter”, sager Viking
Lines restaurangchef Janne Lindholm.
Den nastan 50-procentiga minskningen
beror till storsta delen pa forandringar
som gjorts i kdket. Vid planeringen av
menyer beaktas alla delar av rdvarorna
och maten tillagas i lamplig mangd i for-
hallande till antalet matgaster.

"Det har varit fantastiskt att se hur var
personal aktivt bérjat komma med idéer
for att utnyttja rdvarorna annu mer
effektivt. Vi kan till exempel anvanda
rotsakerna helt och hallet, till sista biten,
genom att koka buljonger avdem. To-
maternas fasten kan vi ta till vara nar vi
gor pizzasaser. Med de croissanter som
blir 6ver fran frukosten skapar vi lackra
desserter.”

Viking Lines samarbetspartner i projektet
har varit det svenska foretaget Gene-

ration Waste. Foretaget levererade

den teknik som kravdes for att folja upp
matsvinnet samt utbildade och inspi-
rerade personalen ombord. For att ta
reda pa utgangslaget borjade vi vaga och
analysera matsvinnet i alla restauranger
och i massen ombord pa Viking Glory och
Viking Grace.

Restaurangundersokning:
58 procent av finlandarna
vardesatter ett minskat matsvinn

Enligt en undersékning* bestalld av
Viking Line &r hallbart producerad mat en
viktig aspekt for 41 procent av finlandar-
na da de fattar beslut géllande restau-
rangbesok. Ett hallbarhetstank i restau-
rangerna, exempelvis genom minskat
matsvinn och koldioxidavtryck, bedéms
som viktigt av 58 procent av finlandarna,
och hela 64 procent tycker att det ar vik-
tigt att matratterna tillagas av inhemska
eller nordiska ravaror.

representerar hela befolkningen.

"Att hallbarhetstanket blivit allt viktiga-

re marks i vara restauranger varje dag.
Manniskor ar mycket mer intresserade av
matens ursprung och ravaror an tidiga-
re, och vi far ofta fragor om detta. Folk
gor verkligen hallbara val, da vi gor det
tillrackligt enkelt fér dem och erbjuder
information - resultaten fran vart mats-
vinnsprojekt visar detta i praktiken”, sager
Janne Lindholm.

Det gar inte att helt bli av med matsvinn
inom restaurangverksamheten. Matav-
fallet fran Viking Grace, Viking Glory och
Viking XPRS pa Helsingfors-Tallinn-rutten
anvands som ravara till biogas.

"Ur miljdsynpunkt ar det bast att det
kvarvarande matavfallet omvandlas till
koldioxidneutralt bransle som ersatter
fossila branslen. Denna biogas kan aven
anvandas som bransle pa vara fartyg som
trafikerar pa Abo-linjen”, beréttar Viking
Lines hallbarhetschef Dani Lindberg.
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Unikd-jland

Med manniskor och natur i sam-
klang bjuder Aland pa upplevelser
som varnar om den unika skar-
gardsmiljén. Hallbarhetsarbetet
pa fredens 6ar har uppmarksam-
mats dven internationelit.

Viking Lines rétter finns pa Aland och att
varna om miljon finns i vart DNA. Att valja

narresor med miljdanpassade passage-
rarfartyg ger fordelar bade for resenaren
och miljon.

Aland har en ambitiés agenda for hallbar
utveckling, kallad "Barkraft”. Barkraft har
som vision att alla kan blomstra i ett bar-
kraftigt samhaélle pa fredens 6ar. Alands
arbete genom Barkraft har aven tidigare
tilldelats EU:s pris European Sustaina-
bility Award for framstaende hallbar-

hetsarbete i mindre samhallen - dar flera
unika aspekter i Alands hallbarhetsarbete
fortfarande definierar resmalet.

Manga turismféretag, boenden och
restauranger ar miljocertifierade och i
stallet for massturism erbjuds smaskaliga
och personliga upplevelser dar bestkare
kan fordjupa sig i den lokala kulturen

och historien pa ett satt som respekterar
platsen.

P& Aland har naturnira upplevelser med
lag miljopaverkan hog prioritet. Att cykla,
paddla och vandra ar exempel pa popu-
lara aktiviteter. Aven Green Key-certifie-
rade boenden och restauranger bidrar till
en hallbar semester.

Viking Line samarbetar med lokala ak-

térer pa Aland, vilket gynnar den lokala
ekonomin och bidrar till social hallbarhet.
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Marcus Risberg eftertradde
Jan Hanses som verkstallande
direktor for Viking Line Abp
den 3 november 2025.

Efter en lang och framgangsrik Viking
Line-karriar avgick Jan Hanses fran rollen
som vd under 2025, for att darefter
arbeta som Senior Advisor fram till sin
pensionering i april 2026. Hans karriar pa
Aland och inom sjéfartsnaringen bérjade
1988, da SF Line sokte en bolagsjurist.
Verkstallande direktér hann Jan Hanses
vara 2024-2025. Enligt Hanses kommer
framtida fartyg att se ut ungefar som de
ar nu, men framtiden kommer att handla

om eldrivna fartyg eller liknande. Det
fossila branslet kommer med tiden att
fasas ut.

Marcus Risberg har haft flera tidigare
roller inom sjofartsbranschen: bland
annat vd fér Destination Gotland samt
vd for Tallink Silja AB i Sverige. Forsta
jobbet inom sjofart hade han under
tidigt 90-tal hos Silja Line i terminalen i
Mariehamn.

Hallbarhetsfragan ar central

Enligt Risberg &r hallbarhetsfragan cen-
tral ur flera perspektiv, savél avseende
kostnader och marknadens krav och
férvantningar, som hur omvarlden ser

pa Viking Line som aktor i samhallet.
Allt tyder &ven pd att det inom en inte
alltfor avlagsen framtid blir ytterst
svart att med I6nsamhet trafikera
med aldre fartyg med konventio-

nell framdrift och fossila drivmedel.
Darfor ar det aven viktigt for ett bolag
som Viking Line att sakerstalla en 16n-
samhetsniva som mojliggdr nyinves-
teringar. Pa kort sikt maste man enligt
Risberg, identifiera, adressera och
hantera de hinder som kan finnas for
att uppna utveckling, pa langre sikt ar
tillvaxt med samma ldnsamhetsfokus
nodvandigt for att mojliggora fortsat-
ta investeringar och innovation.
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Viking Lines miljéresa

Viking Line erbjuder bio-
brénsle till resendrer och
fraktkunder. Biobransle
minskar resans vaxthusgas-
utslapp med upp till 100%

jamfort med fossila branslen.

Viking Line partner i gréna
korridorer med mal att
utveckla kolneutrala trans-
portled mellan Abo och
Stockholm samt Helsing-
fors och Tallinn.

Viking Line utveck-
lar koncept for
varldens storsta
eldrivna passa-
gerarbilfarja,
projekt "Helios".

Viking Glory,
rederiets andra
LNG-drivna
fartyg, levereras
till Viking Line.

Viking Grace borjar sin trafik 2013.
Fartyget ar det forsta passagerarfartyget
i sin klass som anvander helt svavelfri,

flytande naturgas (LNG) som bransle.
Kvave- och partikelutslappen minskar med
85% och vaxthusgasutslappen med 15%.

Rederiets - Ateranvindning
forsta = av bioavfall
elektriska WA paborias. Bioavfallet
land- =3 transporteras
anslutning o iland och blir till

i Helsingfors. N biogas.

1980-talet

Anvandning av
giftiga botten-
farger upphor.
Bottenborstning
med hjélp av
dykare paborjas.

Rederiets -
forsta &
elektriska 8
land- o
anslutning g
i Tallinn. N

Renat
lansvatten
pumpas i land
till kommunala
reningsverk.

Atervinning
av avfall
paborjas
ombord pa
fartygen.

kyckling fran Sverige.

Minskning av mat-
svinn. Rederiets
forsta projekt for
att minska mangden
matsvinn per passa-
gerare paborjas.

Ateranvindning av
bioavfall. Det biologiska
avfallet som uppsamlas fran
rederiets fartyg blir ravara
fér produktion av férnybar
biogas.

Rederiets @
forsta ©
elektriska g
landanslutning [
i Stockholm. 2

Viking Lines kaffe pa fartygen

ar hallbart producerat Slow Forest-
kaffe, odlat pa aterbeskogad mark
i Laos, och bufférestaurangerna
serverar ansvarfullt uppfédd (ECC)

Viking Li

matsvinn ytterligare.
Viking Graces och Viking
Glorys projekt minskar
matavfallsbildningen per
passagerare med 40 %.

ine minskar

Samtliga fartyg

erhaller barlastvatten-
certifikat som

bevis pa att fartygen
uppfyller barlastvatten-
konventionens krav.

Viking Line samlar upp
kaffesump som rama-
terial for tradgérdsjord
och anvanda stekfetter
till produktion av forny-
bar diesel.

I slutet av 2014 dver-
gick alla Viking Lines
fartyg till dieselolja

Cirkuldr ekonomi

Anvanda hel-
tackningsmattor

med en svavelhalt
L1 till tillverkaren for

pa mindre &n 0
procent svavel.

skickas tillbaka

ateranvandning.

Energiatervinnings-
systemet Ocean Marine
installeras pa Viking Grace.
Genom en unik vakuum-
process atervinns varme
till elektricitet.

Miljoprestandan
verifieras enligt

Clean Shipping
Index pa fyra av
rederiets fartyg.

Installation av avgas-
pannor som varmer
upp fartygens ventila-
tionsluft med hjalp av
energiatervinning ur

Anvandning av forny-
bar flytande biogas
(LBG) uppgar till half-
ten av bransleférbruk-
ningen pa Viking Grace
och Viking Glory.

2000-talet

rokgaser.

Katalysatorer (SCR) Installerad
installeras pa Viking Humid Air Motor-
Cinderella reduceringsteknik
for att minska minskar kvaveoxid-
kvaveoxidutslappen. utslappen.
Overgang till Gra- och
lagsvavligt bransle svartvatten
(<0,5 viktprocent pumpas i
svavel) pa samtliga land till
fartyg for att minska kommunala

svaveloxidutslappen.

reningsverk.

Kyla fran havs-
vattnet borjar
anvandas for
nedkylning av
fartygens
ventilationsluft.
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Vikingline.com
Vikingline.fi
Vikingline.ax
Vikingline.se
Vikingline.ee
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Vikingline.dk
Vikingline.no
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