Pressiteade, 31. august 2023

Viking Line'i kliendid hindavad korgelt

laevandusettevotte keskkonnatood
Uuring: 68% reisijaist on valmis heitkoguste vahendamise eest maksma

Soome merereisijad valisid juba teist korda jarjest Viking Line'i kdige
jatkusuutlikumaks ettevotteks Soome ja Rootsi vahelises laevaliikluses, selgub
reisijateveo uuringust Passenger Transport Ferries 2023. Ligi pooled kusitlusele
vastanutest naitasid liles soovi kasutada tulevikus veelgi kliimasaastlikumaid
transpordivéimalusi ning kaks kolmandikku on ndus maksma oma keskkonnamaju
vahendamise eest.

Soome ja Rootsi vahelises laevaliikluses on Viking Line'i jatkusuutlikkuse indeks 71,1, samas kui
toostusharu keskmine on 70,1. Indeks mdddab klientide arvamusi ja hoiakuid laevandusettevdtete
sotsiaalse vastutuse ja jatkusuutliku arengu suhtes.

Viking Line sai parimad hinded kdigis jatkusuutlikkuse indeksi osades: majanduslik, sotsiaalne ja
keskkonnaalane jatkusuutlikkus. Indeks on osa EPSI reitingu 2023. aasta reisijateveo uuringust, kus
uuriti kliendikogemust ja klientide rahulolu erinevate meretranspordiettevotete puhul. Kokku kUsitleti
928 soomlast, kes on viimase 12 kuu jooksul teinud vahemalt Ghe kruiisi vi liinireisi Soomest. Uuring
viidi labi ka Rootsis ja Eestis. Teised uuritud laevafirmad, kes teenindavad Soome ja Rootsi vahelisi liine,
olid FinnLines ja Silja Line.

"Tunneme uhkust oma saavutuse Ule, sest oleme juba 1980. aastatest tegelenud puhendunult
keskkonnattodga ja arvestame kdigis oma tegevustes ka teisi jatkusuutlikkuse aspekte. On vaga
julgustav, et uuringu kohaselt seavad meie reisijad saastvale arengule kdrgeid ootusi. Samuti
rodmustab teadmine, et meie jatkusuutlikkuse teemaline teavitustegevus on kandnud vilja. Inimesed
soovivad teadlike valikute tegemiseks infot ning aasta-aastalt oleme me oma reisijatele Gha rohkem
vajalikke teadmisi jaganud," Utles Viking Line'i jatkusuutlikkuse juht Dani Lindberg.

Uuringule vastanud inimestest 51% margib, et nad arvestavad oma reiside kliima- ja keskkonnam®gjuga.
Umbes 46% kavatseb tulevikus valida veelgi kliimasaastlikumaid transpordiviise, samas kui 31% plaanib
vahendada oma reisimist. Siiski soovib ainult 3% vastanutest asendada flUsilised kohtumised
digitaalsete koosolekutega.

Viking Line pakub biokiitust

"Uks meie suurimaid keskkonnaalgatusi sel aastal on pakkuda oma reisijatele ja peatselt ka
kaubaveoklientidele vdimalust osta biokUtust, et hiivitada oma reisil kasutatud kitusekulu. Valides
biokutuse, vahendavad meie kliendid reisi kaigus tekkivaid kasvuhoonegaaside heitkogus kuni 90%
virreldes tavakltustega, mida meie laevad kasutavad," margib Dani Lindberg.

"Koguni 68 protsenti EPSI uuringus osalenutest markis, et nad on valmis heitkoguste vahendamise eest
maksma. Turu ja Stockholmi vahelisel kruiisil on biogaasi lisatasu Uhe reisija kohta alla viie euro, seega
usume, et uus vdimalus vastab suureparaselt meie klientide ootustele."

Lisaks uuriti 2023. aasta reisijateveo uuringus klientide rahulolu ja lojaalsust. Viking Line'il on nii k&ige
rahulolevamad kui ka kdige lojaalsemad kliendid Soome ja Rootsi vahelistel laevaliinidel.



Viking Line'i keskkonnaalane teekond

1980ndad

+ Viking Line loobub laevapdhjadel murgise varvi kasutamisest ja sukeldujad hakkavad laevapdhju
mehaaniliselt puhastama.

+ Laevad hakkavad jadtmeid taaskasutama.

+ Stockholmis vBetakse kasutusele esimene maismaal baseeruv elektrivdrk. Tanapadeval varustatakse
laevu kaldaelektriga ka Helsingis, Mariehamnis ja Tallinnas.

1990ndad

+ CO; heitkogused vahenevad tanu tleminekule madala vaavlisisaldusega kutusele.

+ Laevade reovett hakatakse puhastama kaldal.

+ Jahedat merevett hakatakse kasutama laevade ventilatsioonidhu jahutamiseks ning suitsugaaside
energiat ventilatsioonihu soojendamiseks.

2000ndad

+ Viking Line on maailma esimene laevandusettevdte, mis kasutab CO; heitkoguste vahendamiseks
tehnoloogiat, mis alandab laevamootorite p8lemistemperatuuri jaheda merevee abil.

+ Viking Cinderella CO; heitkogused vahenevad tanu katalUsaatorite kasutuselevdtule.

+ Viking XPRS on esimene laev, kus hakatakse biojadtmeid taaskasutama.

2010ndad

+ Uus Viking Grace td6tab taielikult vaavlivabal maagaasil. Kliimanutikas laev vahendab vaavli ja tahkete
osakeste heitkoguseid 85% ja kasvuhoonegaaside heitkoguseid 15% v&rreldes naftagaasil té6tava
laevaga.

* Rootorpurje katsetamine teeb Viking Grace'ist esimese hubriidlaeva, mis kasutab nii veeldatud
maagaasi kui ka tuuleenergiat. Laevale on paigaldatud energia taaskasutusstisteem, mis muudab
jaatmesoojuse elektrienergiaks.

2020ndad

+ Viking Gabriellale ja Viking XPRSile paigaldatakse vooluregulaatorid, mis vahendavad kutusekulu ja
CO; heitkoguseid.

+ Uue laeva Viking Glory mootorid v8imaldavad optimeerida kitusekulu ega tekita vaavliheitmeid.

* Tanu Azipodi sdukruvististeemile on lihtsam Viking Gloryt sadamas pddrata ning laeva
mandoverdamiseks kulub vahem aega ja kltust. Laeva kere disain vahendab nii lainete teket kui ka
katusekulu.

+ Viking Glory on ka teerajaja LNG jahutusjaatmete kasutamisel. Energiatagastusststeem toodab tervelt
40% laeva reisijafunktsioonide jaoks vajalikust elektrienergiast.

+ Viking Glory tuhjades kajutites kustuvad automaatselt tuled ning konditsioneer ja kute keeratakse
maha.

+ Viking Line hakkab pakkuma Viking Glory ja Viking Grace'i reisijatele vBimalust osta biogaasi, et
kompenseerida oma reisi CO; heitkoguseid ja seega vdahendada oma heitkoguseid kuni 90% vdrra.
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